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PRESENTAZIONE

La crisi economica che ha avuto inizio a partire dal 2008 ha colpito pesantemente le
famiglie e le imprese lombarde, anche se I'impatto & stato meno grave che a livello na-
zionale. Il progressivo calo della domanda di lavoro da parte del sistema delle imprese
ha interessato principalmente i giovani, le persone meno istruite e con scarse compe-
tenze trasversali. Questa recessione ha generato, tra il 2008 ed il 2013, un netto calo de-
gli occupati che e stato solo in parte controbilanciato da un aumento registratosi nel tri-
ennio 2011/2013.

Il Rapporto annuale 2014, pubblicato dall’Osservatorio del Mercato del Lavoro di Eu-
polis Lombardia, offre un quadro completo e dettagliato dello stato dell’arte del merca-
to del lavoro e della formazione in Lombardia. L’analisi permette di individuare anche
il posizionamento della Regione rispetto agli obiettivi di Europa 2020: i punti di forza e
di debolezza del sistema produttivo e del mercato del lavoro regionale insieme alle
principali sfide future. Dai dati emerge un quadro positivo del notevole impegno della
Regione nei confronti dei suoi giovani, degli inoccupati e dei disoccupati. In particola-
re, dall’analisi, si evince come le azioni poste in essere sia nel campo della formazione
sia in quello delle politiche attive del lavoro e nel sostegno all’innovazione tecnologica
hanno prodotto importanti risultati.

In generale, malgrado il peggioramento degli indici economici, la Lombardia si caratte-
rizza per un livello del PIL che la colloca in buona posizione nelle graduatorie dei co-
siddetti “quattro motori d’Europa” e della Macroregione alpina nel suo complesso. La
Regione assume, infatti, un ruolo trainante per il sistema economico nel contesto na-
zionale con un tasso di occupazione maschile superiore alla media europea e ai target
di Europa 2020 (75% tra i 20 e i 64 anni) e quello di disoccupazione, sia maschile che
femminile, inferiore alla media europea. Anche il tasso di disoccupazione di lunga du-
rata & inferiore alla media nazionale. E cresciuta 1'occupazione delle persone con un li-
vello di istruzione pari o superiore al diploma. E diminuita I'incidenza degli occupati
non regolari rispetto alla media nazionale, cosi come si registra un calo di persone a ri-
schio di poverta rispetto alla media europea e alla media italiana.

Nel campo dell’istruzione e della formazione, i risultati degli studenti in matematica e
lettura registrano competenze piu elevate rispetto alla media italiana; le donne che ab-
bandonano gli studi sono meno numerose degli uomini, e si osservano nelle ragazze buo-
ne performance negli studi rispetto ai ragazzi.

L'incidenza di persone di 25-64 anni con titolo universitario risulta pitt elevata rispetto
alla media italiana anche se ancora inferiore a quella europea, mentre il numero di lau-
reati in materie tecnico-scientifiche e superiore alla media nazionale.
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I risultati raggiunti sono frutto del grande impegno del mio assessorato che negli ultimi
anni ha intensificato le misure in materia di politica attiva del lavoro. Ad esempio,
l'introduzione della Dote Unica Lavoro (DUL) che prevede interventi di diversa inten-
sita di aiuto a seconda del grado di “occupabilita” dei destinatari, con un sistema di
operatori pubblici e privati accreditati che competono nel mercato. Questo ha agevola-
to 'avviamento al lavoro anche di persone con difficolta di inserimento professionale e
ha sostenuto la competitivita tra gli operatori dei servizi al lavoro pubblici e privati.

Il percorso delle politiche attive a contrasto della crisi e stato intensificato nellultimo anno
attraverso il programma "Garanzia Giovani" che ha ripreso il modello della DUL e lo
ha adattato alle esigenze dei giovani dai 15 fino ai 29 anni.

Sotto il profilo dell’istruzione e formazione professionale, il rapporto attesta la bonta
del sistema lombardo che offre numerose opportunita in termini di offerta formativa di
IT Ciclo. In particolare si consolida la tendenza positiva delle iscrizioni e della frequen-
za da parte degli allievi nei Centri di formazione professionale (CFP), che sono oramai un
punto fermo per il contrasto alla dispersione scolastica e lo stimolo al successo formati-
vo attraverso il potenziamento dei percorsi di alternanza scuola lavoro.

La qualita della formazione lombarda & emblematica nell'Istruzione Tecnica Superiore
con un’offerta triplicata nell"ultimo triennio, di qualita e variegata di ITS ed IFTS, e con
una offerta universitaria che si conferma molto attrattiva anche per i giovani prove-
nienti da altre parti del Paese.

Le nostre policy saranno potenziate grazie alle nuove risorse della programmazione
comunitaria del POR FSE 2014-2020, ma soprattutto grazie alla costante integrazione
delle politiche di istruzione, formazione, lavoro e inclusione attiva, potenziando gli
strumenti dell'apprendistato e del tirocinio, puntando su una formazione professionale
terziaria che sappia rispondere alla crescente concorrenza internazionale che richiede
figure professionali con competenze elevate, sostenendo l'innovazione tecnologica e
puntando alla riduzione del mismatch tra domanda e offerta di lavoro.

Da ultimo, con la proposta di legge da me promossa e approvata dalla Giunta Regiona-
le, Regione Lombardia potra rafforzare il percorso intrapreso negli ultimi anni nel sen-
so0 di un deciso orientamento in senso duale del sistema educativo, in cui si realizza
una vera integrazione tra aula ed impresa, tra teoria e pratica, puntando decisamente
sull'apprendistato

L'approccio che stiamo perseguendo con impegno dimostrera come il modello lombar-
do sia vincente ed EXPO 2015 rappresentera I'occasione per darne la giusta visibilita
nel contesto internazionale. A questo compito € chiamata non solo la politica, ma tutte
le componenti del tessuto produttivo.

Valentina Aprea
Assessore all’'Istruzione, Formazione e Lavoro
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INTRODUZIONE

Il presente Rapporto 2014 dell’«Osservatorio del mercato del lavoro e della formazio-
ne» di Regione Lombardia si articola in tre parti:

Parte I - Crisi e mercato del lavoro;
Parte II - Istruzione secondaria, terziaria e formazione professionale;
Parte III - Politiche per il lavoro e la formazione;

ed & completato da una sezione monografica su “I giovani e il lavoro” e da “Conside-
razioni conclusive”.

La prima parte su “Crisi e mercato del lavoro” é organizzata in tre capitoli (Capitoli 1,
2e3).

Nel capitolo 1 si analizzano alcuni aspetti del contesto produttivo e socio-demografico
regionale a confronto con le regioni del nord Italia e della macroregione alpina. Si tratta
di aspetti che vanno tenuti presenti sia per la comprensione delle dinamiche del merca-
to del lavoro che per I'analisi delle prospettive future della regione e della sua capacita
di uscire dalla crisi.

Il capitolo 2 approfondisce 1'analisi della struttura e dell’evoluzione del mercato del la-
voro lombardo attraverso una lettura integrata di diverse fonti di dati, sia statistiche
(Istat, Sistema Informativo Excelsior) che di natura amministrativa (Comunicazioni
Obbligatorie, INPS, SMAIL, Ragioneria Generale dello Stato, Sistemi Informativi di Re-
gione Lombardia). L’analisi si concentra dapprima sugli effetti della crisi economica sul
mercato del lavoro lombardo per poi analizzare in dettaglio i cambiamenti dell’ offerta
di lavoro, della domanda di lavoro e degli squilibri tra domanda e offerta di lavoro (di-
soccupazione e mismatch) ed arrivare a considerare I’andamento del mercato del lavoro
a livello provinciale. Alcuni brevi approfondimenti su aspetti specifici del mercato del
lavoro lombardo completano il Capitolo.

L’occupazione femminile ¢ il focus del capitolo 3. Sebbene le differenze di genere siano
considerate trasversalmente in tutto il Rapporto, il capitolo approfondisce I’analisi del-
la posizione femminile nel mercato del lavoro lombardo, con attenzione in particolare
ad alcuni importanti aspetti: i differenti effetti della crisi sulle condizioni occupazionali
di uomini e donne sia a livello complessivo, che nelle imprese di medie e grandi di-
mensioni; gli aspetti legati al tema della conciliazione e condivisione del lavoro di cura,
che rappresenta il principale fattore alla base delle differenze di genere nel mercato del
lavoro; infine, il tema dell'imprenditorialita femminile.

La seconda parte su “Istruzione secondaria, terziaria e formazione professionale” si
sviluppa su due capitoli (capitoli 4 e 5).

Il capitolo 4 “mette a fuoco” la struttura e l'articolazione per indirizzi di studio del si-
stema formativo regionale, distintamente per la scuola secondaria di 2° grado e per il
canale dell’istruzione e formazione professionale (IeFP) che vanta, in Lombardia, una
lunga e consolidata esperienza nelle attivita di formazione e nelle relazioni con i siste-

11
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mi economici locali. Uno specifico approfondimento riguarda gli abbandoni e, pitt in
generale, il fenomeno della dispersione scolastica, un aspetto ancora critico, ma in pro-
gressiva riduzione in Lombardia. Le dinamiche relative all’apprendistato e ai tirocini
extra-curriculari completano il capitolo, mentre la formazione continua, i tirocini curri-
culari, la presenza di alunni con disabilita trovano un puntuale approfondimento in tre
schede tematiche.

Il capitolo 5 analizza I'offerta di istruzione universitaria presente in Lombardia secon-
do diverse articolazioni, da quella della distribuzione territoriale degli atenei e delle re-
lative sedi, a quella delle tipologie di corso e degli indirizzi di studio presenti, in questo
caso  attraverso l'analisi delle scelte dei percorsi formativi all’atto
dell’immatricolazione. Altri approfondimenti di particolare interesse sono stati dedica-
ti ai tempi di completamento dei percorsi universitari e ai diversi servizi erogati per il
diritto allo studio, compresi quelli specifici ai disabili. Completano 1’analisi dell’offerta
di istruzione superiore da un lato 'esame dell’offerta dei corsi di istruzione tecnica su-
periore (IFTS e ITS), dall’altro 1’'esame delle opportunita di prosecuzione degli studi
dopo la laurea, vuoi attraverso corsi di dottorato e specializzazione, vuoi attraverso
corsi di perfezionamento e master. Sono infine ripresi i risultati dell’ultima indagine
Specula sugli sbocchi occupazionali dei laureati degli atenei lombardi.

La terza parte su “Politiche per il lavoro e la formazione” si struttura su un unico ca-
pitolo (capitolo 6).

Nel capitolo 6 vengono dapprima presentati i risultati che emergono dal monitoraggio
dei principali interventi adottati in Lombardia negli ambiti di competenza regionale: il
sostegno al (re)inserimento lavorativo attraverso lo strumento della Dote Unica, la ge-
stione delle crisi aziendali, le politiche della formazione, le politiche di sostegno
all’inclusione lavorativa dei soggetti pit deboli. Vengono poi presi in esame, sia in
termini quantitativi che qualitativi, gli interventi previsti dalle politiche regionali per
l'istruzione e la formazione professionale, con particolare attenzione alla “Dote scuola”
e agli interventi che riguardano i percorsi formativi post qualifica/diploma/laurea e
finalizzati a migliorare I'inserimento dei giovani nel mercato del lavoro. Alcune consi-
derazioni finali riguardano le attivita degli “Osservatori Provinciali del mercato del la-
voro”. Dato I'importante ruolo della programmazione del Fondo Sociale Europeo per
le politiche regionali del lavoro e della formazione il capitolo si conclude con un box di
approfondimento sulla nuova programmazione2014-2020

Infine, il Rapporto presenta una sezione monografica su “I giovani e il lavoro in Lom-
bardia”.

Questa sezione approfondisce, in particolare, la condizione dei giovani nel mercato del
lavoro lombardo, con attenzione in particolare alla transizione dalla scuola al lavoro,
alle caratteristiche dell’occupazione giovanile e alle transizioni verso contratti piti sta-
bili e tutelati e al disallineamento tra domanda ed offerta di lavoro.

Il Rapporto e completato da un Allegato Statistico, dove sono riportate tavole e grafici
la cui numerazione nel testo e preceduta dalla lettera “A”.
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PARTE PRIMA
CRISI E MERCATO DEL LAVORO
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1. CONTESTO ECONOMICO E DEMOGRAFICO DELLA
LOMBARDIA

In questo capitolo si analizzano alcuni aspetti del contesto produttivo e socio-
demografico regionale a confronto con le regioni del nord Italia e della macroregione
alpina. Si tratta di aspetti che vanno tenuti presenti sia per la comprensione delle di-
namiche del mercato del lavoro che per I'analisi delle prospettive future della regione e
della sua capacita di uscire dalla crisi.

L’analisi delle principali grandezze macroeconomiche (Prodotto Interno Lordo, Tasso
di Occupazione, Esportazioni, Spesa in Ricerca e Sviluppo) e della struttura di un si-
stema economico consente di misurarne lo stato di salute e la capacita di crescita.
L’analisi delle trasformazioni demografiche degli ultimi anni consente di evidenziare
fenomeni di indubbia rilevanza per I'Italia e la Lombardia, come la diminuzione della
fecondita, I'aumento delle migrazioni, I'innalzamento della vita media e il tendenziale
invecchiamento della popolazione, che inevitabilmente influenzano anche i principali
indicatori del mercato del lavoro.

1.1 Andamenti economici ed impatto della crisi

La crisi ha colpito pesantemente la Lombardia, anche se I'impatto & stato meno grave
che a livello nazionale. Gli ultimi conti economici regionali disponibili (ISTAT, 2013)
mostrano un calo del PIL lombardo tra il 2008 e il 2012 del 3,9%, molto inferiore a quel-
lo registrato a livello nazionale (-5,9%) e anche nel Nord Ovest (-4,9%), grazie alla tenu-
ta delle domanda estera e a una minore contrazione dei consumi interni. Di conse-
guenza anche il calo dell’occupazione (in termini di unita standard di lavoro) é risulta-
to inferiore (cfr. tab. A1.1).

L’analisi del contributo dei diversi settori economici alla variazione del PIL mette in lu-
ce, per la Lombardia, come la recessione, abbia colpito in particolar modo I'industria e
le costruzioni, mentre il terziario € riuscito a recuperare i livelli precedenti la crisi. !

Secondo recenti previsioni di Prometeia (2014) (cfr. fig. 1.1), nei prossimi anni la Lom-
bardia dovrebbe mostrare una crescita del PIL piu consistente rispetto al recupero atte-

1 Come messo in luce dall’'ultimo approfondimento sull’economia regionale lombarda della Banca
d’Italia (2013), il valore aggiunto del comparto delle costruzioni, che tra il 1999 e il 2007 era cresciuto in
misura superiore alla media nazionale (3,1% in media ogni anno, contro il 2,8% a livello nazionale), dal
2007 al 2011 ha cumulato una perdita del 10,7% tornando a livelli di poco superiori a quelli degli inizi de-
gli anni Duemila. Nello stesso periodo 2007-2011 il settore dei servizi registra, invece una variazione posi-
tiva del 3,2% (ancora piu elevata - +3,9% - se si prende in esame la componente relativa alle attivita finan-
ziarie, immobiliari e professionali), a fronte di una riduzione (-1,2%) a livello nazionale. Per maggiori ap-
profondimenti si rimanda a Banca d’Italia (2013).
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so a livello nazionale, anche se si tratta comunque di una ripresa ancora troppo lenta e
debole per garantire il ripristino dei livelli produttivi e occupazionali pre-crisi.

Nel 2014 si stima un recupero in termini di PIL per quasi tutte le regioni settentrionali,
ma la Lombardia si dovrebbe contraddistinguere per la performance migliore (+ 0,4%,
immediatamente seguita dallo 0,3% di Piemonte ed Emilia Romagna) e tale trend di
crescita dovrebbe rafforzarsi ulteriormente nel biennio seguente, portandosi sull’l,1%
per il 2015 e sull’1,6% nel 2016: a fronte di una ripresa generalizzata su tutto il territorio
italiano, dunque, I'andamento dell’economia lombarda si manterra piti vivace rispetto
alle altre regioni.

Sempre in base agli ultimi conti economici regionali Istat disponibili, il PIL per abitante
(a prezzi correnti) nel 2012 e pari in Lombardia a 33.066 euro, valore che posiziona la
regione al terzo posto nella graduatoria regionale dopo Bolzano e la Valle d’Aosta, a
fronte di un valore medio per la ripartizione del Nord Ovest pari a 31.094 euro. La
Lombardia risulta invece al primo posto nella graduatoria regionale se si analizzano i
redditi da lavoro dipendente per unita di lavoro, con 43.140 euro, a fronte di un valore
medio per il Nord Ovest pari a 42.271 euro.

Anche se meno dell'Italia nel suo complesso, la gravita dell'impatto della crisi sul tes-
suto produttivo regionale ¢ testimoniata dal saldo negativo a partire dal 2011, fra im-
prese iscritte e cessate? e dal progressivo aumento, dal 2008, del numero di imprese u-
scite dal mercato’: nel 2012 le procedure fallimentari aperte a carico delle imprese sono
state circa 2.800 (+6,1% rispetto al 2011)* e le imprese poste in liquidazione circa 16.500
(+5.6% rispetto al 2011 per le societa di capitali e -3,8% per quelle di persone e le ditte
individuali), mentre il numero di concordati preventivi ¢ passato dalle 195 procedure
nel 2011 alle 225 nel 2012.

Per quanto concerne il commercio con l'estero (cfr. tab.A1.2), il valore delle esportazio-
ni della Lombardia nel 2013 supera i 108 miliardi di euro (pari al 27,7% dell’export na-
zionale), a fronte di importazioni pari a oltre 111 miliardi di euro (il 30,9% dell’import
italiano), con una capacita di esportare (ovvero il valore delle esportazioni di merci in
% del prodotto interno lordo) che nel 2012, dopo la caduta nel 2009, riesce nuovamente
a raggiungere i valori pre-crisi, pari a quasi un terzo del PIL regionale, al terzo posto
fra le regioni italiane dopo Emilia Romagna e Veneto. Tuttavia, sebbene i dati mettano
in luce il ruolo di primaria importanza rivestito dalla regione nel processo di interna-
zionalizzazione - fattore, questo, indispensabile negli anni della crisi a fronte di una
consistente diminuzione della domanda interna - la dinamica degli ultimi trimestri e-
videnzia per la Lombardia un andamento pressoché costante del valore delle merci e-
sportate. Fraimercati di destinazione in crescita quelli extra-UE, pari nel 2013 al 47,1%
dell’export regionale totale (erano il 41,4% nel 2008), con un incremento delle esporta-

211 saldo, calcolato come differenza tra Iscritte e Cessate, & pari a 1.252 nel 2010, a -2.030 nel 2011, a -
3.896 nel 2012 e a -2.235 nel 2013.

3 I dati Infocamere - Movimprese mostrano che, tra il 2008 e il 2013, le imprese cessate sono cresciute
del 12,2% (6.848 imprese in pit1), a sintesi di un incremento del 6,9% nelle costruzioni, dell’11,4%nel com-
mercio e del 26,1% negli altri servizi che ha piii che compensato il calo del 5,6% e del 9% registrato rispet-
tivamente in agricoltura e nell'industria in senso stretto.

4 Si rimanda, in merito, ai dati Cerved Group e Infocamere.
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zioni soprattutto verso le aree emergenti o in via di sviluppo (in primis Cina e Turchia
e Russia)® e, in qualche caso, verso altre economie avanzate (come la Svizzera, divenuta
negli anni pit recenti terzo mercato di destinazione delle esportazioni regionali).¢ Fra i
comparti maggiormente interessati dalle esportazioni: la meccanica, la metallurgia e la
chimica. Molti, quindi, i segnali positivi, seppure a fronte di un livello di crescita rela-
tivamente debole: da un lato gli sforzi della regione nell’indirizzarsi verso mercati e-
mergenti che si contraddistinguono per una domanda piu vivace, dall’altro la capacita
di guadagnare quote di mercato anche in economie avanzate e di consolidare le espor-
tazioni in settori su cui si e rilevato un significativo sviluppo della domanda interna-
zionale nell’'ultimo decennio, come nel caso della metallurgia; e, infine, I'intensificarsi
degli scambi internazionali di servizi alle imprese, anche per effetto della progressiva
terziarizzazione dell’economia.”

Figura 1.1 - Il PIL in Lombardia, nel Nord Ovest e in Italia, 2012-2016
(var. % su valori concatenati 2005)
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Fonte: Prometeia, Scenari per le economie locali, ottobre 2014

5 La quota percentuale di export lombardo verso la Cina passa dal 2,3% del Totale nel 2008 al 2,8% del
2013, quella verso la Turchia dal 2 al 2,6% e quella verso la Russia dall'1,3% nel 2001 al 2,8% nel 2008 al
2,9% nel 2013.

6 Nel 2013 le esportazioni verso la Svizzera sono il 6,7% dell’export complessivo regionale, mentre nel
2008 erano il 4,8%.

7 Le esportazioni e le importazioni di servizi alle imprese in Lombardia, nella media del 2009-2011, so-
no state rispettivamente il 40,3% e il 42,9% di quelle italiane (circa il doppio del peso della regione sul PIL
nazionale nello stesso periodo), con una incidenza sul PIL regionale anch’essa superiore ai valori medi na-
zionali.
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1.2 Andamenti demografici

La popolazione residente in Lombardia al 1° Gennaio 2014 e pari a poco meno di 10
milioni di persone, secondo un trend di crescita costante dal 2002 (+10,4% rispetto alla
popolazione residente al 1° gennaio 2002).8 La popolazione straniera residente alla stes-
sa data e invece pari a oltre un milione e 129mila persone (circa 1'11,3% del totale). La
crescita nel tempo della popolazione lombarda - misurata dal tasso di crescita totale
(somma del tasso di crescita naturale e del tasso migratorio totale)® - risulta esclusiva-
mente imputabile alla componente migratoria (sia interna che estera), che soprattutto
nel 2012 e nel 2013 é cresciuta in maniera consistente, mentre proprio a partire dal 2012
la crescita naturale e divenuta negativa (cfr. figura A1.2).

Si assiste, nel tempo, anche ad un cambiamento della struttura demografica regionale
(in linea con quanto avviene nel resto del Paese), con un progressivo invecchiamento
della popolazione che ha conseguenze rilevanti sia sul mercato del lavoro regionale che
sul sistema socio-sanitario. Come messo in luce dalle piramidi della popolazione pre-
sentate nella figura 1.2 che riproducono, in base alla distribuzione dei valori assoluti, la
struttura per eta e per sesso della popolazione complessivamente residente al 1° genna-
io 2014 in Lombardia distinta per cittadinanza, la regione si contraddistingue per una
elevata presenza di over 45, nonché per una spiccata presenza di persone in eta post
lavorativa (65 anni e oltre), soprattutto donne (in ragione di una maggiore longevita
femminile)!0. La componente straniera si contraddistingue per una presenza relativa-
mente molto pitt marcata di bambini di eta inferiore ai 10 anni'!, per una distribuzione
tendenzialmente spostata verso le fasce di eta pitt giovani dell’eta lavorativa (dai 25 ai
44 anni, a fronte di italiani residenti pitt numerosi nelle classi comprese fra i 35 e i 55
anni), e per una presenza assai marginale di persone anziane.

L’analisi della struttura per eta della popolazione nell’ultimo decennio, considerando
le tre fasce di eta dei giovani in eta pre-lavorativa (0-14 anni), delle persone in eta lavo-

8 Nel dettaglio, i residenti al 1° gennaio 2014 nella regione sono 9.973.397. Per approfondimenti sugli
aspetti demografici si rimanda ai dati disponibili nel sito Demo Istat, provenienti dalla Rilevazione sulla
Popolazione residente comunale che ISTAT conduce presso le Anagrafi dei comuni italiani. Si ricorda, in
merito, che in ragione dello scostamento emerso fra la popolazione residente rilevata attraverso il Censi-
mento 2011 e quella (numericamente superiore) registrata presso le Anagrafi comunali per lo stesso anno,
non soltanto le nuove serie della popolazione residente post-censuarie tengono conto delle risultanze del
15° Censimento demografico, ma - al fine di riallineare le serie della popolazione residente nel decennio
2001-2011 - e stato necessario effettuare anche per le serie della popolazione residente nel periodo 2001-
2011 operazioni di ricostruzione intercensuaria, basandosi sulle evidenze fornite dall’ultimo Censimento
unitamente all’esame comparato con i flussi demografici (nascite, decessi, migrazioni) intercorsi nel mede-
simo periodo (ricostruzioni di cui si & tenuto conto nel presente paragrafo).

9 Il Saldo migratorio Totale & pari alla differenza tra il numero degli iscritti ed il numero dei cancellati
dai registri anagrafici per trasferimento di residenza. Il Saldo naturale & calcolato come differenza tra il
numero di iscritti per nascita e il numero di cancellati per decesso dai registri anagrafici dei residenti.

10 L"ultimo dato ISTAT relativo al 2012 mette in luce una speranza di vita alla nascita (ovvero il numero
medio di anni che restano da vivere a un neonato) pari a 84,9 anni per le donne e 79,9 per gli uomini (in
progressivo aumento: nel 2002 i valori erano rispettivamente pari a 83,2 e 77 anni.

11 1"ultimo dato disponibile relativo al tasso di fecondita Totale - TFT disaggregato per donne italiane e
straniere, aggiornato al 2012, evidenzia che il numero medio di figli per donna in Lombardia e pari a 1,29
per le italiane, contro i 2,56 delle straniere.
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rativa (15-64 anni) e degli anziani in eta post-lavorativa (65 anni e oltre) mette in luce
una struttura della popolazione di tipo “regressivo”, in cui cioé la popolazione giovane
risulta inferiore di quella anziana. La percentuale di popolazione con 65 anni e oltre,
peraltro, aumenta progressivamente, passando dal 18,2% nel 2002 (1.646.395 persone)
al 21,4% nel 2014 (2.131.579 persone), evidenziando una variazione percentuale positi-
va del +29,5% (cfr. fig. A1.2).

Questo fenomeno risulta evidenziato da tutti i principali indicatori sintetici della strut-
tura della popolazione per eta (cfr. tab. A1.3): si rileva, infatti, una crescita sia dell’eta
media che passa dai 42,5 del 2002 ai 44,2 anni del 2014, che dell'indice di vecchiaia
(rapporto tra popolazione di 65 anni e pit e popolazione di eta 0-14 anni, moltiplicato
per 100), che aumenta di oltre 10 punti percentuali. Aumentano, infine, progressiva-
mente dal 2002 ad oggi sia I'indice di dipendenza strutturale (dato dal rapporto tra po-
polazione in eta non attiva - 0-14 anni e 65 anni e pil - e popolazione in eta attiva, dai
15 ai 64 anni moltiplicato per 100), sia I'indice di dipendenza degli anziani (calcolato
come rapporto tra popolazione di 65 anni e pilt e popolazione in eta attiva 15-64 anni,
moltiplicato per 100), con conseguente evidente aumento del carico sociale ed econo-
mico che pesa sulla popolazione in eta lavorativa.

Figura 1.2 - Piramidi delle eta della popolazione italiana e straniera residenti al 1° gennaio 2014 (va-
lori assoluti)
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1.3 La Lombardia nel contesto della Macroregione alpina

Al fine di meglio contestualizzare la situazione della Lombardia si considerano ora al-
cuni dei principali indicatori demografici ed economici con riferimento (cfr. tab. A1.4):
alla collocazione lombarda rispetto all’Italia settentrionale (analizzando sia il dato
statistico relativo alle regioni settentrionali considerate singolarmente, sia i dati re-
lativi alle due ripartizioni del Nord Ovest e del Nord Est);
alla posizione della Lombardia rispetto alle regioni italiane ed europee facenti parte
della Macroregione alpina
ai “quattro motori d’'Europa”, ovvero, oltre alla Lombardia, il Baden-Wiirttemberg
tedesco, la Catalufia spagnola e la regione francese Rhone-Alpes).

Per quanto concerne le dinamiche demografiche, il confronto con le regioni dell'Italia
settentrionale mette in luce come, nonostante il progressivo invecchiamento della po-
polazione dell’ultimo decennio, la Lombardia mantenga ancora un carico sociale legato
alla presenza di popolazione anziana in eta post lavorativa comunque inferiore rispetto
all’Italia settentrionale nel suo complesso (fatta eccezione per le province autonome di
Trento e Bolzano e per il Veneto) e uno dei tassi di fecondita piu elevati (prevalente-
mente dovuto alla componente straniera).

Al contrario, la comparazione dei principali indicatori di struttura della popolazione
all'interno della Macroregione alpina evidenzia indici di dipendenza e di vecchiaia su-
periori a tutte le altre regioni ad esclusione di quelle italiane, con I'unica eccezione del-
le regioni francesi per quanto concerne I'indice di dipendenza strutturale. Risultati ana-
loghi emergono se si rapporta la Lombardia ai quattro motori d’Europa, rispetto a cui
si riscontra, pero, un tasso di fecondita superiore sia alla Catalufia che al Baden-
Wiirttemberg.

Passando a considerare gli andamenti economici, la Lombardia si contraddistingue per
un prodotto interno lordo elevato non soltanto rispetto alle altre regioni italiane, ma
anche nel contesto europeo: considerando il PIL di mercato a prezzi correnti in valore
assoluto, nel 2011 (ultimo dato disponibile), la regione si colloca, infatti, al secondo po-
sto dopo il Baden-Wiirttemberg fra i 4 motori dell’Europa e al quarto posto dopo Sviz-
zera, Bayern e Baden-Wiirttemberg se si prende, invece, a riferimento la Macroregione
alpina.

Con un PIL per abitante pari nel 2011 a 33.900 euro, la Lombardia presenta inoltre per-
fomance nettamente superiori non solo al valore medio per I'Italia (26mila euro), ma an-
che rispetto al Nord Ovest e all'ltalia settentrionale nel suo complesso, con 1"unica ec-
cezione della Provincia Autonoma di Bolzano, come messo in luce dalla figura 1.3.

Rispetto alle regioni “4 motori d’Europa”, la Lombardia risulta seconda dopo la regio-
ne tedesca del Baden-Wiirttemberg (35.800 euro) e precede largamente sia la regione
francese Rhone-Alpes (30.600 euro) che la Catalufia spagnola (26.600 euro). Si colloca
invece al nono posto nella graduatoria delle Regioni/Stati aderenti alla Macroregione
alpina dopo la Svizzera (60.300 euro), le regioni austriache di Wien (45.600), Salzburg
(41.300) e Vorarlberg (38.000), la Provincia Autonoma di Bolzano (37.700), il Tirolo au-
striaco (36.800) e le regioni tedesche del Bayern (36.600) e del Baden-Wiirttemberg
(35.800) (cfr. fig. 1.4).
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Considerando infine la capacita regionale di produrre innovazione, espressa attraverso
I'incidenza sul prodotto interno lordo della spesa in ricerca e sviluppo, risulta che, seb-
bene la quota di spese in R&S in percentuale sul PIL complessivo nel 2011 sia piu ele-
vata rispetto alla media nazionale (pari all'1,25%), la Lombardia si contraddistingue
per un’incidenza sul prodotto della spesa in ricerca e sviluppo (1'1,32%) inferiore sia a
quella delle regioni del Nord Ovest (cfr. fig. A1.3) che a quella del contesto europeo di
riferimento. Tuttavia, se, da un lato, in rapporto al PIL regionale, le performance mi-
gliori a livello nazionale sono quelle della Provincia Autonoma di Trento (1,93%), del
Piemonte (1,87%) e del Lazio (1,69%), in cui ¢ dominante la quota di spesa investita dal
settore pubblico e dalle universita, dall’altro, rispetto all'intensita sul Pil della spesa del
settore privato in R&S (escludendo l'attivita del settore non profit), Piemonte (1,47%)
Emilia Romagna (0,95%) e Lombardia (0,92%) si collocano ai primi 3 posti.

Figura 1.3 — Prodotto interno lordo a prezzi correnti di mercato per abitante nelle regioni dell'ltalia
settentrionale. Anno 2011 (valori in euro)
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Fonte: Regione Lombardia-Sistema informativo SISEL su dati Eurostat

Figura 1.4 — Prodotto interno lordo a prezzi correnti di mercato per abitante nella Macroregione Alpi-
na. Anno 2011 (valori in euro)

Fonte: Regione Lombardia-Sistema informativo SISEL su dati Eurostat
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1.4 Andamenti demografici ed economici a livello provinciale

1.4.1 La struttura e le dinamiche socio demografiche

Le tendenze e le dinamiche che hanno caratterizzato negli anni piti recenti il contesto
socio-demografico regionale risultano, pur con intensita diverse, presenti anche a livel-
lo territoriale, nelle dodici province della regione Lombardia. Non mancano peraltro
alcune eccezioni, province con dinamiche in controtendenza rispetto a quelle regionali;
ma queste dinamiche sembrano pit1 correlate alla struttura demografica che e andata
consolidandosi nel lungo periodo che non a mutamenti dei trend negli anni piti recenti,
in particolare quelli tra il 2008 e il 2013, a partire quindi dall’inizio della lunga crisi e-
conomica. Eccezioni di minor rilievo, rispetto alla dinamica regionale nel suo comples-
s0, si osservano con riferimento allo stock della popolazione residente che nel periodo
considerato registra un aumento in tutte le province lombarde.

Gli scostamenti dei valori dei tassi di variazione provinciali rispetto a quello medio re-
gionale (+4,5%, tra il 2008 e il 2013) non appaiono particolarmente elevati, con punte
pit alte rispetto alla media regionale per la provincia di Milano (+6,6%) e piti contenu-
te per la provincia di Sondrio (+0,9%). Rispetto all’aumento medio della popolazione
residente in Lombardia, sono solo due le province che registrano un incremento pitt
consistente (con Milano, la provincia di Monza e Brianza), con le altre dieci province
nelle quali I'espansione demografica ha registrato una intensita pit contenuta. In cre-
scita diffusa anche lo stock (e l'incidenza in termini percentuali) della popolazione
straniera residente. Quanto all’incidenza, gli incrementi di maggior rilievo si osservano
nelle province di Milano, Pavia e Monza e Brianza; di contro, la componente straniera
cresce in misura piu contenuta nei territori di Sondrio, Lecco e Varese.

Tra il 2008 e il 2013 non si osservano evidenti modificazioni nella distribuzione della
popolazione straniera fra le diverse province; se si amplia in tutte le province la pre-
senza di residenti stranieri, non cambia significativamente il “peso” delle singole pro-
vince, mentre cambiano di poco le posizioni nel ranking provinciale (con Brescia al 1°
posto e Sondrio all'ultimo), con le uniche eccezioni di Milano e Monza e Brianza che
salgono rispettivamente dal 6° e 11° posto al 3° e 8° posto, e di Cremona che scivola dal
3° al 6° posto.

Un dato per certi aspetti sorprendente nel quadro socio-demografico provinciale e rap-
presentato dal contemporaneo ampliamento (dell’incidenza in termini percentuali sulla
popolazione complessiva) della fascia di popolazione anziana (oltre i 65 anni) e di quel-
la giovanile (meno di 18 anni). Pitt rilevante - nell’arco temporale 2008-2013 -
'espansione del peso degli anziani, con punte pitt evidenti nelle province di Lecco e
Sondrio (+1,7 punti percentuali) e pure di Varese (+1,5); il processo di invecchiamento
si presenta invece piu lento nelle province di Pavia (+0,4), Mantova (+0,7) e Milano
(+0,8), territori pero con un elevato peso della popolazione anziana consolidato da mol-
ti anni e che rimangono tuttora le province a pitt alto tasso di invecchiamento (con
Cremona, con una quota di over 65 superiore al 22%).

Meno consistente risulta 1'incremento della componente giovanile (con meno di 18 an-
ni), ma esso ricorre in tutte le province con I’eccezione di quella di Sondrio (che segna
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un minor peso del segmento giovanile pari a 0,4 punti). Il crescente peso della popola-
zione straniera (con tassi di natalita pit elevati rispetto alla media) ha senza dubbio in-
fluito sull’espansione del segmento della popolazione giovanile. Il maggior amplia-
mento del segmento giovanile spetta alle province di Milano e Mantova, con
un’espansione superiore alla media regionale anche nella provincia di Pavia. Al di sot-
to della media 'ampliamento del segmento giovanile nelle altre nove province (con
una riduzione, come detto, a Sondrio).

I dati relativi alla struttura demografica e ai livelli di anzianita della popolazione deli-
neano nel 2013 intensita diverse fra provincia e provincia: a Pavia (il 23,3% della popo-
lazione, il livello pit elevato in regione), Cremona, Mantova, Milano, Varese, Sondrio e
Lecco I'incidenza della popolazione con oltre 65 anni supera la media regionale; nelle
altre province si osservano valori piti bassi, con Brescia e Bergamo agli ultimi due posti
quanto a livello di anzianita. In generale gli scostamenti dei valori provinciali (sia posi-
tivi che negativi) rispetto alla media regionale non risultano particolarmente elevati e
per di pitt in riduzione (la sommatoria degli scostamenti nel 2013 pari a 128 punti per-
centuali risulta inferiore a quella corrispondente del 2008, 153) e si riduce anche il diffe-
renziale fra i valori estremi (nel 2008 pari a 5,2 punti percentuali, nel 2013 a 4,3).

Se le differenze territoriali vanno progressivamente riducendosi quanto a livello di an-
zianita, non cosi appare con riferimento al segmento giovanile (al di sotto dei 25 anni).
Sono sei le province dove il peso degli under 25 risulta inferiore al livello medio regio-
nale (con Pavia decisamente al di sotto) e pure sei sono quelle con una presenza pitt
diffusa di giovani rispetto alla Lombardia (in questo insieme, Bergamo e Brescia regi-
strano una quota di giovani pit ampia rispetto alle altre province).

1.4.2 Le dinamiche e la composizione del valore aggiunto

Dal sistema demografico a quello economico. Il lungo periodo di crisi ha in parte modi-
ficato la struttura delle quote provinciali relative al valore aggiunto. La variazione di
maggior rilievo nella ripartizione provinciale spetta alla provincia di Milano: nel 2008
con il 42,4% del valore aggiunto regionale e nel 2013 con il 44,0%; marginale, ma co-
munque significativo, considerando la struttura economica delle due province, il mag-
gior peso in termini di valore aggiunto della provincia di Sondrio (che sale dall'1,5%
nel 2008 all'1,6% nel 2013) e della provincia di Mantova (dal 3,8 al 3,9%). Rimane inva-
riata la quota di valore aggiunto (sul totale regionale) nelle province di Lodi e Monza e
Brianza, mentre si assottiglia in tutte le altre realta territoriali: in misura pitt evidente a
Brescia (-0,5 punti percentuali), a Varese (-0,3) e a Bergamo (-0,3).

I dati relativi alla distribuzione per macrosettori economici del valore aggiunto (ultimo
stima 2012 Istituto Tagliacarne) confermano una realta ormai consolidata, con il settore
dei servizi a rappresentare la parte pit consistente in tutte le province della regione
Lombardia. L'incidenza del valore aggiunto prodotto dal settore dei servizi & superiore
al 78% nella provincia di Milano, unica provincia a superare la soglia del 70%; il peso
dei servizi e superiore al 60% in altre sette province, con Pavia e Sondrio oltre il 67% e
con Brescia di poco superiore a tale soglia. Nelle altre quattro province il valore ag-
giunto nei servizi incide per una quota inferiore e risulta sul livello piu basso nella
provincia di Mantova (poco meno del 56%). La quota pitt consistente di valore aggiun-
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to prodotto dal settore industriale (edilizia inclusa) spetta invece alle province di Ber-
gamo e Lecco (con valori intorno al 42%); valori superiori alla media regionale si ri-
scontrano in tutte le altre province lombarde, con I'unica eccezione di Milano dove il
contributo dell’industria si limita al 21,5% (inferiore al 30% é anche la quota del valore
aggiunto industriale in provincia di Pavia). Il contributo del settore agricolo assume
una discreta rilevanza per le province di Cremona e Mantova, nelle quali il peso del va-
lore aggiunto in termini percentuali supera la quota del 5%; di un certo rilievo il valore
aggiunto nell’agricoltura nella provincia di Lodi (3,4%) e in quelle di Pavia e Brescia
(con valori intorno al 2,5%). Sopra il livello medio regionale anche la quota di valore
aggiunto in provincia di Sondrio. Del tutto marginale la quota del settore agricoltura
nell’economia delle province dell’area nord est della regione (Varese, Como, Lecco e
Monza Brianza) con valori al di sotto del mezzo punto percentuale; e cid vale anche per
la provincia di Milano.

1.5 Conclusioni

Il sistema produttivo regionale e stato pesantemente colpito dalla crisi. Dal 2008 si regi-
stra un progressivo aumento del numero di imprese uscite dal mercato e, a partire dal
2011, un saldo negativo fra imprese iscritte e cessate, parallelamente ad un peggiora-
mento di tutti i principali indicatori economici territoriali: fra il 2008 e il 2012 si regi-
strano, infatti, sia un calo del PIL che dell’occupazione (in termini di unita standard di
lavoro) e una contrazione dei consumi interni.

L’impatto, tuttavia, e stato meno grave rispetto a quanto verificatosi a livello nazionale
e nell'ltalia Settentrionale, soprattutto in virtu della tenuta del terziario - meno colpito
dalla recessione rispetto ai comparti delle costruzioni e dell'industria - e delle esporta-
zioni (che nel 2011 tornano ai livelli pre-crisi), tanto che le stime per il prossimo biennio
prevedono un recupero in termini di PIL piu accentuato rispetto all’andamento
dell’economia nazionale nel suo complesso, anche se si tratta comunque di una ripresa
ancora troppo lenta e debole per garantire il ripristino dei livelli produttivi e occupa-
zionali pre-crisi.

Gli andamenti demografici della regione mettono in luce un trend di crescita costante
della popolazione residente dal 2002 ad oggi, legato esclusivamente alla componente
migratoria (sia interna che estera) dal momento che la crescita naturale dal 2012 e di-
venuta negativa. Il progressivo invecchiamento della popolazione ha portato ad una
struttura della popolazione di tipo regressivo, in cui cioe la popolazione giovane risulta
inferiore a quella anziana, con conseguenze che diventano sempre piu rilevanti sia sul
mercato del lavoro regionale che sul sistema socio-sanitario. Si tratta di una dinamica
comunque meno accentuata rispetto all’Italia settentrionale nel suo complesso - anche
grazie a tassi di fecondita tra i pit1 elevati fra le regioni del Nord Italia (prevalentemen-
te dovuto alla componente straniera) - ma piti marcata rispetto alle altre regioni non
italiane della Macroregione alpina, che si contraddistinguono per indici di dipendenza
anziani e indici di vecchiaia pitt contenuti, al pari delle regioni che costituiscono i
“quattro motori d'Europa”.
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Le tendenze e le dinamiche regionali risultano, pur con intensita diverse, presenti an-
che a livello territoriale, nelle dodici province della regione Lombardia. Le dinamiche
in controtendenza rispetto a quelle regionali in alcune province (Pavia, Cremona e
Mantova, in primo luogo) sembrano pit correlate alla struttura demografica, che & an-
data consolidandosi nel lungo periodo, che non a mutamenti dei trend negli anni piu
recenti, in particolare quelli tra il 2008 e il 2013, a partire quindi dall'inizio della lunga
crisi economica.

Il confronto con il contesto europeo mette in evidenza come, nonostante il peggiora-
mento degli andamenti economici, la Lombardia si caratterizza per un livello del Pro-
dotto Interno Lordo - considerato sia a prezzi correnti che per abitante - che la colloca
in buona posizione nelle graduatorie dei cosiddetti “quattro motori d’Europa” e della
Macroregione alpina nel suo complesso. L'incidenza della spesa totale in R&S sul PIL
in Lombardia e superiore alla media nazionale, anche se inferiore a quella del Nord
Ovest e a quella della Macroregione alpina. Considerando invece I'incidenza sul PIL
della spesa in R&S del settore privato (escludendo I'attivita del settore non profit), il
divario si riduce e, a livello nazionale, la Lombardia si colloca al terzo posto, dopo
Piemonte ed Emilia-Romagna.
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2 IL MERCATO DEL LAVORO

In questo capitolo si approfondisce 1'analisi della struttura e dell’evoluzione del merca-
to del lavoro lombardo attraverso una lettura integrata di diverse fonti di dati, sia stati-
stiche (Istat, Sistema Informativo Excelsior) che di natura amministrativa (Comunica-
zioni Obbligatorie di Regione Lombardia, INPS, SMAIL, Ragioneria Generale dello Sta-
to, Regione Lombardia, DG Famiglia). L’analisi si concentra dapprima sugli effetti del-
la crisi economica sul mercato del lavoro lombardo (par 2.1) per poi analizzare in det-
taglio i cambiamenti dell’offerta di lavoro (par 2.2), della domanda di lavoro (par. 2.3) e
degli squilibri tra domanda e offerta di lavoro (disoccupazione e mismatch) (par 2.4). Si
considera infine I’andamento del mercato del lavoro a livello provinciale (par. 2.5). Il
capitolo & completato da alcuni brevi approfondimenti su aspetti specifici del mercato
del lavoro lombardo.

2.1 Ll'impatto della crisi sul mercato del lavoro lombardo

Dopo diversi anni di crescita favorevole e di discrete prestazioni in termini occupazio-
nali, nella seconda parte del 2008, a causa della crisi, sia le condizioni economiche che
quelle del mercato del lavoro si sono deteriorate.

In Lombardia, la recessione dell’economia ha iniziato a manifestarsi nel 2008 con un
forte rallentamento della crescita del PIL per poi mostrare un calo consistente nel 2009
(cfr. fig. 2.1). Con il consueto ritardo si e registrata da fine 2009 una significativa ridu-
zione dell’occupazione, mentre il tasso di disoccupazione, dopo aver raggiunto il livel-
lo minimo nel 2007, ha iniziato a crescere nel 2008, per poi ampliarsi in maniera rile-
vante dal 2009. Il calo dell’occupazione in Lombardia si & fermato nel 2011, con un an-
no di ritardo rispetto alla lieve ripresa dell’economia registrata nel 2010. Nel 2012, il
PIL lombardo e nuovamente diminuito, I'occupazione ¢ aumentata lievemente, mentre
il tasso di disoccupazione e cresciuto in maniera rilevante.

Le tendenze delineate mostrano quindi che I'occupazione ha reagito e reagisce alla re-
cessione, e al suo perdurare, con dei ritardi, grazie all’aggiustamento dell'input di la-
voro effettuato inizialmente soprattutto attraverso la riduzione dell’orario di lavoro,
con l’estensione del part-time, la Cassa Integrazione Guadagni (CIG) e i contratti di so-
lidarieta, piuttosto che la riduzione dell’occupazione. CIG, contratti di solidarieta ed
uso del part-time hanno infatti contribuito ad ammortizzare gli effetti della crisi
sull’occupazione.

I dati amministrativi di flusso relativi alle Comunicazioni Obbligatorie di Regione
Lombardia confermano questi andamenti, evidenziando come nel periodo 2009-2013 il
peggioramento del saldo occupazionale sia stato dovuto soprattutto alla riduzione de-
gli avviamenti (-4,8%), piuttosto che all’aumento delle cessazioni, che crescono “solo”
dell’1,9%. %. Nel 2014, gli avviamenti (dati SeCO ) crescono dell’8,8% rispetto all’anno
precedente, ma il saldo delle posizioni lavorative si conferma negativo in quanto le ces-
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sazioni di contratti sono aumentate in termini percentuali nella stessa misura degli av-
viamenti (elaborazioni ARIFL).

Figura 2.1 — Variazione del PIL e dell’occupazione (anno su anno) e tasso di disoccupazione
in Lombardia
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Fonte: elaborazioni Eupolis su dati ISTAT, Conti economici territoriali e Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro.

L’occupazione si riduce soprattutto nell’industria. La marcata contrazione
dell’occupazione iniziata nel 2009 e proseguita nel 2010, per poi rallentare nel 2011, &
uno degli effetti pit1 evidenti della prima fase della crisi economica, che ha comportato
una riduzione della base occupazionale di circa 78mila addetti rispetto al 2008 (-1,8%)
ed un calo del tasso di occupazione lombardo dal 67% del 2008 al 64,7% del 2011. La
lieve ripresa occupazionale del 2012-2013 (+ 37mila occupati) porta il tasso di occupa-
zione al 64,9% nel 2013, un tasso superiore sia al dato medio nazionale (55,6%) che a
quello medio della UE28 (64,1%), senza consentire tuttavia di tornare ai livelli pre-crisi.

Complessivamente, tra il 2008 e il 2013, I'occupazione si e ridotta di 41mila unita, mo-
strando un calo in termini percentuali (- 0,9%) inferiore a quelli registrati sia a livello
nazionale (-4,2%) che a livello europeo (-2,9%). Nel I semestre 2014 si registra un ulte-
riore calo dell’occupazione dello 0,8% (pari a 33mila unita in meno) rispetto al I seme-
stre 2013, con il tasso di occupazione che scende al 64,7%. Anche i dati Excelsior - U-
nioncamere prevedono per il 2014 una contrazione della base occupazionale: a fronte
di un tasso di entrata pari al 4%, le imprese prevedono infatti un tasso di uscita del 5%.

Le perdite occupazionali pit1 consistenti si sono registrate nel comparto industriale che,
nel 2013, registra 110 mila occupati in meno rispetto al 2008 (-7,2%), sia nell'industria
manifatturiera (-4,9%, corrispondenti a 59 mila lavoratori in meno) che, soprattutto,
nelle costruzioni (-15%, 52mila occupati in meno). Tiene invece il comparto dei servizi
(+3%), all'interno del quale pero¢ si riduce il numero degli occupati nella “ Amministra-
zione pubblica e difesa, assicurazione sociale obbligatoria”, che passa da 141mila a
110mila unita (per un’analisi approfondita, cfr. il box sulla “Struttura e dinamica dei
posti di lavoro nel pubblico impiego”).

Il diverso impatto settoriale della crisi influisce anche sulla struttura dell’occupazione
per professioni: tra il 2008 e il 2013 si riduce infatti sia il numero degli operai e degli ar-
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tigiani che quello di dirigenti, tecnici ed imprenditori. Le professioni pitt colpite sono
quelle operaie ed artigiane che, tra il 2008 e il 2013, si riducono del 13% (-135mila occu-
pati) (Cfr. fig. 2.2). Anche le professioni qualificate e tecniche calano, sia pure in misura
pitt modesta (-5,7%, pari a 92mila unita in meno). Crescono invece del 4,8% (+57mila
unita) le professioni esecutive nel commercio, nei servizi e nel lavoro dufficio e, so-
prattutto, le professioni non qualificate (+29,3%, pari a 130mila unita in pit nel quin-
quennio 2008-2013), in particolare nei servizi alle persone. Nel complesso dunque la
crisi appare aver mediamente impoverito la qualita dell’occupazione.

Figura 2.2 - Numero di occupati per settore di attivita economica e per professione in Lombardia.
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Fonte: elaborazioni Eupolis su dati ISTAT, Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro.

Cresce il lavoro a tempo parziale, soprattutto involontario. La crisi ha colpito soprat-
tutto le posizioni lavorative indipendenti (diminuite dell’8% tra il 2008 e il 2013) e tra
queste in particolare le collaborazioni e, in misura inferiore, il lavoro autonomo. Cala
anche moderatamente il lavoro a tempo determinato; i dati delle Comunicazioni Ob-
bligatorie riferite al periodo marzo 2014-gennaio 2015 mostrano, pero, rispetto allo
stesso periodo di un anno prima, un incremento dei rapporti di lavoro a tempo deter-
minato probabilmente per effetto del Decreto Poletti'? (cfr. box sugli “Avviamenti: un
confronto tra Lombardia e Italia”). Cresce invece il lavoro dipendente a tempo inde-
terminato che registra pero una riduzione delle posizioni a tempo pieno (occupazione
standard), il cui peso sull’occupazione dipendente passa dall’85,8% del 2008 all’82,2%
del 2013 (cfr. fig. A2.1).

12 'introduzione del cosiddetto Decreto “Poletti”, trasformato nella Legge 78/2014, ha riformato i
contratti a tempo determinato e di apprendistato. Il cuore del provvedimento é 1'acasualita del contratto a
termine, ovvero I'eliminazione dell’obbligo di inserire nel contratto la motivazione per cui I'azienda ricor-
re a un contratto a tempo determinato, specificando cioé le ragioni tecniche, organizzative, produttive o
sostitutive che rendono legittimo 1'apposizione di un termine al contratto del suo dipendente. Questi pos-
sono inoltre essere rinnovati continuativamente fino a 36 mesi e, non piti, come previsto dalla “riforma
Fornero”, per 12 mesi.
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Si registra invece una sostenuta crescita del ricorso al lavoro part-time da parte delle
imprese come strategia per rispondere alla riduzione della domanda aggregata, aggiu-
stando 'orario di lavoro piuttosto che 1'occupazione. Nel 2013 gli occupati part-time
sono 786mila, in crescita di 144mila unita rispetto al 2008. Il lavoro part-time arriva cosi
a rappresentare il 18,2% dell’occupazione totale, rispetto al 14,8% pre-crisi. Si tratta in
larga misura di part-time involontario, di chi accetta un part-time perché non riesce a
trovare una occupazione a tempo pieno, che nel 2013 arriva a rappresentare il 54,5%
del lavoro a tempo parziale (rispetto al 29,5% nel 2008).

Sia il lavoro flessibile alle dipendenze (tempo determinato e part-time) che il lavoro in-
dipendente (che include le collaborazioni) sono in generale molto sensibili al ciclo eco-
nomico, soprattutto in condizioni di incertezza. Questo andamento € confermato nel
periodo di crisi in esame: la variazione dell’occupazione ha riguardato infatti soprattut-
to le forme di lavoro flessibili che hanno consentito alle imprese pitt rapidi e meno co-
stosi aggiustamenti dell’input di lavoro rispetto alle esigenze della produzione.

Si riduce I'occupazione maschile e quella dei giovani. La Figura 2.3 riassume anche la
variazione dell’occupazione tra il 2008 e il 2013 per le caratteristiche socio-anagrafiche
dei lavoratori. Emerge con chiarezza come la crisi abbia colpito in modo selettivo so-
prattutto gli uomini, i giovani, i lavoratori meno istruiti e gli italiani.

La riduzione dell’occupazione in Lombardia ha riguardato in particolare la componen-
te maschile (-3,8%), che ha scontato le difficolta dell'industria manifatturiera e delle co-
struzioni, mentre la segregazione femminile nei servizi, nel lavoro part-time e nelle
professioni meno qualificate ha protetto 'occupazione femminile, che ¢ aumentata
(+3%), soprattutto nei servizi privati. Il calo dell’occupazione nella Pubblica Ammini-
strazione ha invece interessato sia la componente maschile (diminuita da 74mila a
63mila unita tra il 2008 e il 2013), che (soprattutto) quella femminile (ridottasi dalle

66mila unita del 2008 alle 47mila del 2013).

Il tasso di occupazione maschile e sceso di ben 4,3 punti percentuali fino al 72,3% nel
2013, un tasso che rimane comunque sempre superiore sia a quello medio nazionale
(64,8%) che a quello medio della UE28 (69,4%). Il tasso di occupazione femminile & in-
vece salito leggermente al 57,3% (rispetto al 57,1% pre-crisi), risultando di poco inferio-
re alla media europea (58,8%) e molto superiore a quella italiana (46,5%).

Nel I semestre 2014 si registra un ulteriore calo dell’occupazione maschile (-3,4%, pari a
circa 86mila occupati in meno rispetto al I semestre 2013) e un aumento di quella fem-
minile (+ 2,9%, pari a circa 53mila occupate in pitt), con il tasso di occupazione maschi-
le che scende ancora al 71,9% e quello femminile che invece raggiunge il 57,4 %.

L’impatto della crisi sull’occupazione maschile é stato fino al 2010 piti contenuto grazie
all’utilizzo della Cassa Integrazione che ha sospeso i licenziamenti, ma si & successiva-
mente aggravato a causa della difficolta per le imprese di rimandare oltre la riduzione
dell’organico. Gli effetti della crisi sull’occupazione femminile sono stati invece pit ac-
centuati nella fase iniziale, soprattutto per via del mancato rinnovo dei contratti a ter-
mine, ma dal 2011 I'occupazione femminile ha ripreso a crescere.

La crisi economica ha pero peggiorato soprattutto le prospettive occupazionali dei pitt
giovani. Tra il 2008 e il 2013, infatti, in Lombardia il numero degli occupati con meno
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di 35 anni si e ridotto del 22,8%. Gli occupati diminuiscono anche tra i 35 e i 44 anni (-
6,3%), mentre aumentano tra i 55 e i 64 anni (+ 45,5%), molto probabilmente in virtt
del progressivo innalzamento dei requisiti anagrafici e contributivi per accedere alla
pensione. I tassi di occupazione presentano quindi un andamento fortemente differen-
ziato per classi di eta: il tasso di occupazione si riduce in tutte le fasce di eta fino ai 54
anni, ed in particolare tra i 15 e i 29 anni con un calo di ben 11,7 punti percentuali. Solo
la popolazione tra i 55 ei 64 anni vede crescere il proprio tasso di occupazione dal 32%
del 2008 al 44,9% del 2013. Queste diverse dinamiche per fasce di eta sono confermate
dai dati delle Comunicazioni Obbligatorie che mostrano come gli avviamenti di giova-
ni, tra il 2009 e il 2013 si siano ridotti del 15,4% trai1l5ei24 anni e dell'11,5% trai25ei
34 anni, mentre sono cresciute nelle fasce adulte (+4,9% trai35ei54 anni e + 10,4% tra
i 55 e i 64 anni).Le difficolta occupazionali dei giovani hanno portato ad una forte cre-
scita dei giovani che cercano lavoro all’estero, soprattutto tra i piu istruiti e qualificati,
generando un preoccupante fenomeno di “brain drain” anche in Lombardia, qualora
non si riuscira a riattrarre questi giovani. Gli andamenti piti recenti mostrano tuttavia
che, tra il 2013 e il 2014, in controtendenza col periodo 2009-2013, gli avviamenti (dati
SeCO) dei giovani sono aumentati (+ 9,1% fino a 29 anni) (elaborazioni ARIFL).

In relazione al livello di istruzione, le maggiori perdite occupazionali tra il 2008 e il
2013 si osservano tra coloro che hanno un basso livello di istruzione (fino alla licenza
secondaria inferiore) e che, una volta perso il lavoro, incontrano le difficolta maggiori a
ricollocarsi. Per gli occupati con un diploma o con un titolo di studio universitario si
registra, invece, una variazione positiva tra il 2008 e il 2013, particolarmente elevata nel
caso delle donne con un livello di istruzione universitaria (+17,5%). Il confronto tra
I"'andamento occupazionale per titolo di studio (con la crescita dell’occupazione di chi
possiede almeno il diploma di scuola secondaria superiore) e quello per posizioni pro-
fessionali (con la crescita delle professioni meno qualificate) sembra perd delineare un
fenomeno di sovra-istruzione, che ha riguardato soprattutto i pitt giovani (si veda il
Box sul “Rapporto tra livelli di istruzione e livelli professionali”).

Considerando I'occupazione per cittadinanza risulta che il calo degli occupati in Lom-
bardia nel periodo di riferimento & dovuto alla riduzione del 4,4% dei lavoratori italia-
ni, mentre gli occupati stranieri (con cittadinanza UE o extra-UE) aumentano del 31,3%
(circa 132mila unita in piu rispetto al 2008). In particolare, gli occupati extra-
comunitari, disponibili ad accettare anche condizioni di lavoro molto precarie e pena-
lizzanti, crescono del 25,9% (oltre 89mila unita in pitr). Il peso dell’occupazione stranie-
ra sul totale degli occupati passa quindi dal 9,7% del 2008 al 12,8%del 2013, quello
dell’occupazione extra-comunitaria si attesa al 10%, in crescita di 2,1 punti rispetto al
periodo pre-crisi.

Ammortizzatori sociali e disoccupazione. Oltre al part-time, anche la Cassa Integra-
zione Guadagni (CIG) ha giocato un ruolo importante nel contenere le perdite occupa-
zionali, soprattutto all’inizio della crisi, ed il reintegro dei lavoratori in CIG rappresen-
ta uno degli aspetti da considerare nell’analizzare le tendenze future del mercato del
lavoro. Infatti, se da un lato il rientro dei lavoratori in CIG potra ritardare la creazione
di nuova occupazione, un eventuale mancato reintegro si potra tradurre in disoccupa-
zione.
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L’andamento delle ore di Cassa Integrazione Guadagni autorizzate in Lombardia mo-
stra una forte impennata nel 2009, con le ore autorizzate che crescono di quasi sei volte
rispetto al 2008 (cfr. fig. 2.3). Nel 2009 il ricorso alla CIG ordinaria (CIGO) raggiunge il
suo picco. La componente straordinaria della CIG (CIGS) e la CIG in deroga (CIGD)
crescono invece in maniera rilevante sia nel 2009 che nel 2010. Dopo il calo delle ore au-
torizzate registrato nel 2011, nell’anno successivo torna a crescere il ricorso alla Cassa
Integrazione in tutte le sue componenti. Crescita che trova conferma nel 2013 sia per la
gestione ordinaria che per quella straordinaria. Nel complesso le ore di Cassa Integra-
zione autorizzate nel 2013 sono quasi sei volte superiori a quelle autorizzate nel 2008.
Questo incremento riguarda tutti i tipi di intervento, con la CIGO pit che quadruplica-
ta, la CIGS pit che sestuplicata e la CIGD piti che decuplicata.

Le ore autorizzate di CIG continuano a crescere anche nel periodo gennaio-ottobre
2014 arrivando complessivamente a 232 milioni (rispetto ai 35 milioni del 1° semestre
2008). L'incremento riguarda tutti i tipi di gestione.

Una larga quota di occupati e stata dunque coinvolta in situazioni di crisi. Nel 2013, i
lavoratori in CIG equivalenti a zero ore!® sono pari a 79.471, ovvero il 2,4%
dell’occupazione dipendente in Lombardia (cfr. fig. A2.2): erano il 2,8% nel 2009 quan-
do I'utilizzo della CIG ha raggiunto il suo massimo, ma solo lo 0,5% nel 2008!4. Nel pe-
riodo gennaio - ottobre 2014, i lavoratori in CIG equivalenti a zero ore arrivano a
79.727. Permane l'incognita dell’effettiva possibilita per i lavoratori in cassa integrazio-
ne di essere riassorbiti, possibilita che dipendera anche dalla capacita del sistema eco-
nomico regionale di uscire dalla crisi con una buona capacita competitiva.

Nonostante 'utilizzo della CIG, tra il 2009 e il 2013 si registra un aumento progressivo
del numero di lavoratori coinvolti in licenziamenti collettivi per crisi e ristrutturazioni
aziendali e beneficiari dell'indennita di mobilitals, che passano da 21.599 a 31.601
(+46,3%). Cresce sia il numero dei beneficiari della mobilita ordinaria, che rappresen-
tano la maggioranza (+41,5%), che quello dei beneficiari della mobilita in deroga (pitt
che triplicati rispetto al 2009).

La stima dei lavoratori coinvolti in situazioni di crisi, considerando sia i beneficiari del-
le indennita di mobilita che quelli in CIG equivalenti a zero ore, permette di sintetizza-
re I'impatto complessivo delle situazioni di crisi aziendale sull’occupazione lombarda.
L’incidenza del numero di lavoratori in situazioni di crisi rispetto agli occupati alle di-
pendenze raggiunge il 3,5% nel 2009, decresce negli anni successivi fino ad arrivare al
2,8% nel 2011, per poi risalire dal 2012 e continuare a crescere nel 2013, anno in cui si
attesta al 3,3%16 (cfr. fig. A2.3). Tra il 2009 e il 2013, e cresciuta la quota di lavoratori

13 Stimati rapportando il monte ore utilizzato di CIG all’orario di lavoro medio annuale di 1702 ore; le
ore effettivamente utilizzate sono state calcolate considerando anche i dati sul tiraggio medio nazionale
diffusi dall'INPS; si ottiene cosi un numero (teorico) di lavoratori sospesi integralmente (“a 0 ore”).

14 Lavoratori equivalenti in CIG a zero ore nel 2008 calcolati sulla base del tiraggio 2009.

15 Prestazione erogata a particolari categorie di lavoratori come sostegno economico per un determina-
to periodo successivo al licenziamento. I dati, di fonte INPS, sono disponibili sul sito dell'Istituto Previ-
denziale a partire dal 2009.

16 J] confronto viene proposto dal 2009 in quanto i beneficiari dell'indennita di mobilita sono disponibi-
li sul sito INPS a partire da quell’anno e fino al 2013.

32



Osservatorio del mercato del lavoro e della formazione

coinvolti nelle crisi pit strutturali, che hanno portato all’utilizzo della CIGS e della
mobilita (ordinaria e in deroga).

Se nella prima fase della crisi, 'ampio ricorso agli ammortizzatori sociali sembra aver
permesso alle imprese di contenere le riduzioni del personale e limitare la crescita della
disoccupazione, successivamente si e registrato un marcato innalzamento del tasso di
disoccupazione. Nel I semestre 2014, il tasso di disoccupazione ha raggiunto 1'8,4%
(+4,8 punti rispetto al I semestre 2008, ma comunque inferiore sia al dato medio nazio-
nale che europeo), e il numero dei disoccupati ha raggiunto le 398mila unita, facendo
registrare una crescita di oltre 231mila unita rispetto al I semestre 2008. Aggiungendo
al numero di disoccupati, gli oltre 42mila lavoratori equivalenti in CIGS a zero ore, si
raggiungono all’incirca 440mila unita nel I semestre 2014.

La composizione delle persone in cerca di occupazione mostra che, per effetto della cri-
si, € aumentata la quota degli ex-occupati sul totale dei disoccupati dal 47,5% del 2008
al 56,7% del 2013, mentre si € ridotta di ben 9,8 punti quella degli ex-inattivi. Cresce so-
lo leggermente (+0,7 punti) la quota dei disoccupati senza precedenti esperienze di la-
voro. A seguito delle crisi dunque lo stock dei disoccupati viene alimentato soprattutto
da coloro che cercano un nuovo lavoro dopo averne perso un altro.

L’aumento nel tasso di disoccupazione ha riguardato sia gli uomini, il cui tasso e passa-
to dal 3% al 7,6% (comunque sempre inferiore al 10,8% della UE28), che le donne, che
registrano una crescita dal 4,8% all’8,8% (comunque inferiore sia al 13,1% nazionale che
al 10,8% della UE28), soprattutto per effetto di una maggiore partecipazione femminile
al lavoro (cfr. fig. A2.4). Il carattere ormai strutturale della crisi si & altresi manifestato
in un marcato aumento del tasso di disoccupazione di lunga durata (12 mesi ed oltre)
che, nel 2013 ha raggiunto il 4,1%, ben 2,9 punti percentuali in pit rispetto al 2008
quando si attestava all’1,3%.

L’inserimento lavorativo dei giovani appare particolarmente problematico e la crisi ha
ulteriormente aggravato i problemi preesistenti. Nell’analisi della situazione dei giova-
ni nel mercato del lavoro da alcuni anni si presta attenzione al tasso Neet (Neet rate), un
indicatore pit adatto a rappresentare la condizione giovanile perché considera la quota
di giovani che non lavorano e non studiano sulla popolazione giovanile, cogliendo an-
che possibili fenomeni di scoraggiamento e inattivita non dovuta all’essere studenti.

Tra il 2008 e il 2013, il Neet rate aumenta dal 12,4% al 18,5% per i giovani tra i 15 e i 34
anni (cfr. fig. 2.4). La crescita del Neet rate nel periodo considerato e pitt elevata per i
ragazzi, ma tra i 25 e i 34 anni il livello & molto piui elevato tra le ragazze, che in questa
fascia di eta iniziano ad avere problemi di conciliazione per la nascita dei figli e ad u-
scire dal mercato del lavoro, soprattutto se con livelli di istruzione medio-bassi (per un
approfondimento sui problemi di conciliazione cfr. il paragrafo 5.4, mentre sui giovani
Neet, cfr. il paragrafo 7.5).
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Figura 2.3 — Dinamica delle ore di cassa integrazione autorizzate in Lombardia e peso % per tipo di in-
tervento. Valori assoluti in milioni di ore. Anni 2008-2014*
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(*) periodo gennaio-ottobre 2014

Fonte: elaborazioni Eupolis su dati INPS

Figura 2.4 -. NEET rate nelle fasce di eta giovanili in Lombardia. Anni 2008-2013
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Fonte: elaborazioni Eupolis su dati ISTAT, Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro.

2.2 | cambiamenti dell’offerta di lavoro

L’andamento del numero di persone in eta da lavoro, di quelle che entrano nel mercato
del lavoro e di quelle che ne escono ¢ uno degli aspetti centrali per 1’analisi del mercato
del lavoro. Per analizzare 1'offerta di lavoro e necessario precisare che la popolazione
in eta lavorativa (con almeno 15 anni nell’accezione pitt ampia, o con eta compresa tra i
15 e i 64 anni nell’accezione pil ristretta) e costituita da persone che offrono lavoro (le
forze di lavoro, costituite dagli occupati e dalle persone in cerca di occupazione) e da
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persone che invece non solo non lavorano, ma nemmeno cercano attivamente un lavo-
ro (le non forze di lavoro o gli inattivi) (cfr. fig. 2.5).

Tra gli inattivi in eta lavorativa si possono pero distinguere coloro che non sono dispo-
nibili a lavorare e coloro che, invece, pur non cercando attivamente un lavoro sarebbe-
ro disponibili a lavorare se trovassero un impiego (le cosiddette “forze di lavoro poten-
ziali”). Mentre i primi sono usciti definitivamente dal mercato del lavoro, presumibil-
mente per effetto dei ritiri anticipati per anzianita o vecchiaia tra i pitt anziani e della
ripresa degli studi per i pitt giovani, i secondi rappresentano la cosiddetta “zona gri-
gia” della popolazione inattiva, a cavallo tra disoccupazione e inattivita, in cui si collo-
ca chi e pitt propenso a rientrare nel mercato del lavoro al mutare delle condizioni eco-
nomiche.

Figura 2.5 — Popolazione 15 anni ed oltre per partecipazione al mercato del lavoro in Lombardia.
Anno 2013

Popolazioneresidente (15+):8.573.153
[Popolazionein etd lavorativa (15-64): 6.516.637]

Forze di lavoro Non forze di lavoro Non forze di lavoro
(15+) 4.689.270 (15-64):1.911.417 (65+) 1.972.466

Forze di lavoro potenziali Inattivi non disponibili a
(15-64) 267.240 lavorare (15-64) 1.644.177

Fonte: elaborazioni Eupolis su dati ISTAT, Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro.

Aumenta la partecipazione al lavoro delle donne e degli over45, si riduce quella dei
giovani. La popolazione in eta lavorativa (15-64 anni) in Lombardia e cresciuta sia tra gli
uomini (+2%) che tra le donne (+2,5%). Le forze di lavoro sono cresciute pitt della popo-
lazione in eta lavorativa (+ 3,8% tra il 2008 e il 2013), soprattutto tra le donne (+7,5% ri-
spetto al +1% degli uomini) (cfr. fig. 2.6). Questi dati suggeriscono che la crisi economi-
ca ha indotto molte persone (soprattutto donne) precedentemente inattive (i cosiddetti
lavoratori secondari) ad entrare nel mercato del lavoro (“effetto del lavoratore aggiun-
tivo”) per sopperire alla perdita di lavoro e di reddito di chi, col suo lavoro, rappresen-
tava l'unica fonte di reddito della famiglia (il cosiddetto lavoratore primario).

La composizione per eta delle forze di lavoro evidenzia invece un forte calo dell’ offerta
di lavoro giovanile, sia tra i 15 e i 24 anni (-12,6%) che tra i 25 e i 34 anni (-5,5%). Questo
calo non é solo dovuto alla riduzione della popolazione in questa fascia di eta (effetto
demografico), ma anche ad effetti di scoraggiamento tra i giovani a fronte della difficol-
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ta di trovare un lavoro?’. Tra il 2008 e il 2013, infatti, non solo crescono i giovani Neet
disoccupati piu che raddoppiati nella fascia di eta tra i 15 e i 34 anni), ma aumentano
anche i giovani Neet inattivi (+16,3%) soprattutto tra i giovani uomini (cfr. fig. A2.5).

Considerando il titolo di studio, si osserva che la crescita dell’offerta di lavoro riguarda
soprattutto chi ha un titolo di istruzione universitario (+15,7%), seguiti da coloro in
possesso della licenza secondaria superiore (+8,3%). Si riducono invece le forze di lavo-
ro con un livello di istruzione inferiore (-3,8%). Questo andamento riflette il crescente
livello di istruzione della popolazione e della componente femminile in particolare, ol-
tre che la relazione positiva tra partecipazione al lavoro e livello di istruzione (cfr. fig.
A2.6).

Infine, a fronte di una riduzione dell’offerta di lavoro degli italiani (-0,8%), aumenta
quella delle persone con cittadinanza straniera, ed in particolare extra-comunitaria
(+38,8%), anche per effetto dei provvedimenti di regolarizzazione delle posizioni degli
immigrati irregolari che sono stati adottati successivamente al 2008.

La maggior crescita delle forze di lavoro rispetto alla popolazione in eta lavorativa de-
termina un aumento del tasso di attivita o di partecipazione al mercato del lavoro, che
si e attestato al 70,7% (un punto percentuale in piu rispetto al 2008), risultando molto
piu elevato della media nazionale (63,5%), ma ancora inferiore alla media della UE28
(72%). Aumenta in particolare il tasso di attivita femminile (+2,8 punti tra il 2008 e il
2013), che raggiunge il 62,8% (rispetto al 53,6% nazionale e al 66% dell’Europa a 28 pa-
esi), mentre quello maschile e sceso al 78,3% (dal 79% del 2008), pur mantenendosi su-
periore alla medjia italiana (73,4%) e a quella della UE28 (78%).

L’analisi della partecipazione al mercato del lavoro per genere e per classi di eta evi-
denzia che il tasso di attivita femminile aumenta nelle fasce centrali del ciclo di vita (tra
i 35 e i 54 anni) e, soprattutto, tra le donne meno giovani (55-64 anni), mentre quello
maschile aumenta solamente tra i meno giovani (cfr. fig. 2.7). A ridursi per effetto della
crisi e soprattutto il tasso di attivita dei giovani con meno di 25 anni che nel 2013 scen-
de al 31,2%, rispetto al 37,2% del 2008. La partecipazione si riduce in questa fascia di
eta sia tra le ragazze (4 punti in meno rispetto al 2008), sia (soprattutto) tra i ragazzi,
con una riduzione di 7,9 punti nel quinquennio 2008-2013. 1l tasso di attivita si riduce
dall’87,7% del 2008 all’83,9% del 2013 anche nella fascia di eta tra i 25 e i 34 anni, sia per
la componente maschile (-4,4 punti) che per quella femminile (-2,9 punti).

Cresce il tasso di attivita dei cittadini italiani (dal 69,3% del 2008 al 70,7% del 2013),
mentre si riduce di 2,6 punti nel quinquennio considerato quello delle persone con cit-
tadinanza straniera (UE ed extra-UE). Le forze di lavoro straniere sono mediamente
piu giovani di quelle italiane (nel 2013, il 36,7% ha tra i 15 e i 34 anni contro il 25% degli
italiani) e la quota di NEET tra i giovani (15-34 anni) di cittadinanza straniera &€ molto
piu elevata di quella registrata tra i loro coetanei di cittadinanza italiana: nel 2013, il
36,7% contro il 28,5%.

17 Si veda il Box “Effetto demografico e partecipativo sull’offerta di lavoro”.
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Figura 2.6 — Forze di lavoro per sesso, classi di eta, titolo di studio e cittadinanza.
Variazioni Anni 2013/2008
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Fonte: elaborazioni Eupolis su dati ISTAT, Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro.

Figura 2.7 — Tasso di attivita per sesso e per classi di eta in Lombardia. Variazione % Anni 2008 e 2013
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Fonte: elaborazioni Eupolis su dati ISTAT, Rilevazione Continua sulle Forze di Lavoro

Crescono le forze di lavoro potenziali. In complesso, gli inattivi in eta lavorativa in
Lombardia sono diminuiti dell’l,2% tra il 2008 e il 2013 attestandosi a 1milione e
911mila unita nel 2013. Tra gli inattivi, come gia sottolineato, & importante individuare
coloro che pur non effettuando azioni di ricerca attiva del lavoro sono disposti a lavo-
rare. Questa tipologia di inattivi, le cosiddette forze di lavoro potenziali, presenta mol-
te somiglianze con i disoccupati e una probabilita di attivarsi per cercare un lavoro di
poco inferiore a quella delle persone in cerca di lavoro, anche se molto sensibile ai
cambiamenti delle condizioni economiche. In Lombardia, tra il 2008 e il 2013, le cosid-
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dette “forze di lavoro potenziali”, rappresentate sia dalle persone che non cercano atti-
vamente un lavoro ma sono disponibili a lavorare, che da quelle che cercano lavoro ma
non sono subito disponibili, sono cresciute del 32% rispetto al 2008, arrivando a
267mila unita (pari al 6,5% delle forze di lavoro rispetto al 4,5% del 2008) (cfr. fig.
A27).

Per rendere propriamente conto anche delle forze di lavoro potenziali, ¢ utile conside-
rare il tasso di mancata partecipazione. Si tratta di un indicatore pitt ampio del tasso di
disoccupazione, che permette di cogliere anche quella parte di popolazione inattiva ma
potenzialmente disponibile a lavorare!s. A seguito della crisi economica, il tasso di
mancata partecipazione in Lombardia € aumentato dal 7,5% del 2008 al 12,9% del 2013
(restando comunque molto inferiore alla media nazionale pari al 21,9%).

Il tasso di mancata partecipazione & cresciuto pitt per gli uomini (+5,7 punti) che per le
donne (+4,7 punti)!® e per tutte le fasce di eta fino ai 55 anni (cfr. fig. 2.8). L’aumento
del tasso di mancata partecipazione e stato particolarmente elevato tra i giovani tra i 15
ei24 anni (dal 22,6% del 2008 al 40,3% del 2013) e tra coloro con bassi titoli di studio.

Figura 2.8 — Tasso di mancata partecipazione per classi di eta e per livello di istruzione.
Variazione %. Anni 2013-2008
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2.3 La domanda di lavoro da parte delle imprese

Nel 2014 solo il 13% delle imprese lombarde ha dichiarato di prevedere assunzioni, per
un totale stimato in 102.900 lavoratori in entrata. Il rimanente 87% delle imprese non ha
previsto assunzioni e la gran parte di queste dichiarava di non aver necessita di perso-
nale mentre una piccola quota, pari al 3% delle imprese complessive, ha dichiarato di

18 Questo indicatore al numeratore comprende i disoccupati e gli inattivi che non cercano lavoro ma sa-
rebbero subito disponibili a lavorare e al denominatore questi ultimi pit le forze di lavoro.

111 tasso di mancata partecipazione delle donne lombarde nel 2013 & pari al 15,4%, marcatamente infe-
riore a quello italiano (26,1%). Quello degli uomini lombardi nello stesso anno si attesta al 10,8% contro il
18,3% degli uomini italiani.
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avere necessita di personale ma a causa dell’elevato costo del lavoro o
dell'insufficienza del budget aziendale e costretta a non programmare assunzioni.

Figura 2.9 — Imprese che hanno o non hanno previsto assunzioni nel 2014

| principali motivi per cui le imprese della
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adeguata (75%);
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- le assunzioni dipendono da nuove
commesse (5%).

Per le imprese che hanno necessita di
personale, gli ostacoli all'assunzione sono
soprattutto I'elevato costo del lavoro e

/ I'insufficienza del budget aziendale.

B Non prevedono assunzioni e non hanno necessita di personale
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assunzioni: 13% 87%

® Non prevedono assunzioni ma hanno necessita di personale e ci sono ostacoli all'assunzione

Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2014

In corrispondenza delle 102.900 assunzioni (stabili o a termine) previste sono quasi
128.600 le uscite di lavoratori dipendenti, da cui un saldo occupazionale previsto pari a
circa -25.700 unita. In relazione al numero di dipendenti presenti nelle imprese, il saldo
corrisponde a una variazione del -1,0%, un dato che evidenzia un lieve miglioramento
rispetto al 2013, quando la flessione prevista era stata del -1,3%. Variazioni occupazio-
nali negative si sono osservate nella maggior parte dei comparti dell'industria lombar-
da, e tra queste le pitt marcate hanno riguardato le industrie tessili e quelle estrattive (-
1,6%). Le industrie meccaniche si mantengono invece stabili, con saldi prossimi allo ze-
ro. Nei servizi i saldi rilevati sono compresi tra il -2,4% del turismo e il +0,2% dell'in-
formatica e telecomunicazioni.
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Figura 2.10 - Variazioni occupazionali previste nella regione per attivita economica. Anno 2014
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Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2014

Le quasi 103.000 assunzioni di lavoratori dipendenti previste quest'anno dalle imprese
della Lombardia evidenziano un aumento del 6% rispetto alle quasi 97.400 del 2013
(anno in cui hanno in cui hanno toccato il valore piu1 basso in assoluto), superando an-
che i flussi previsti per il 2012. Nella regione circa il 26% delle assunzioni saranno part-
time, quota che risulta in aumento rispetto al 24% del 2013 e al 21% di cinque anni fa.

I bassi livelli della domanda di lavoro e gli alti livelli dell’offerta hanno generato negli
ultimi anni, sia in Lombardia che in Italia, una riduzione dei problemi segnalati dalle
imprese nel trovare le figure che intendono assumere. Nel 2014 questi problemi inte-
resseranno il 12% delle assunzioni previste nella regione (circa 2 punti in pitt della me-
dia nazionale); nel 2013 tale quota era pari al 13%. Le difficolta sono attribuite pit1 spes-
so a una inadeguata preparazione dei candidati (7% del totale) che non a una scarsita
di persone disponibili all'assunzione (5%). Tra i diversi settori dell'economia regionale,
le difficolta di reperimento sono pit frequenti nelle industrie manifatturiere, in partico-
lare nelle industrie dei gioielli, nelle quali quasi il 30% dei profili ricercati risulta diffici-
le da trovare. Al contrario, le assunzioni risultano particolarmente agevoli negli studi
professionali e nelle attivita legate al tempo libero e altri servizi alle persone (settori
non presenti nel grafico).
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Le imprese lombarde tendono a ricorrere prevalentemente a candidati in possesso di
esperienza: nel 2014, al 20% dei nuovi assunti verra richiesta un'esperienza nella pro-
fessione (contro il 21% in media in Italia) e a un ulteriore 35% un'esperienza almeno nel
settore in cui opera l'azienda (37% in Italia). La frequenza con cui le imprese richiedono
una precedente esperienza specifica varia pero in misura significativa da settore a set-
tore, con quote sulle assunzioni totali comprese tra il 36% nelle Public Utilities e il 72%
nell'istruzione e servizi formativi. Il 32% delle assunzioni programmate dalle imprese
lombarde interessera giovani con meno di 30 anni, nel 24% dei casi candidati meno
giovani e nel 44% dei casi I'eta e irrilevante. Ripartendo le assunzioni per cui I'eta non e
un requisito importante fra le due classi di eta (con meno di 30 anni e con 30 o pitt an-
ni), si stima che le opportunita per i giovani potranno raggiungere il 56% delle assun-
zioni totali. E' pero interessante osservare che, negli ultimi anni, la quota di assunzioni
esplicitamente rivolte ai giovani ¢ diminuita sensibilmente, scendendo dal 38% del
2009 all'attuale 32%, mentre € aumentata quella delle assunzioni per cui l'eta non e im-
portante (dal 30 al 44%).

Tra il 2009 e il 2014 risulta in aumento la quota di assunzioni per cui le imprese dichia-
rano di assumere indifferentemente uomini e donne (dal 51 al 59%) mentre diminuisce
quella per cui viene indicata una preferenza (dal 49 al 41%). Ripartendo le assunzioni
per cui il genere e ritenuto indifferente in proporzione a quanto espressamente dichia-
rato (preferenza verso figura femminile o maschile), emerge che nel 2014 le opportuni-
ta per le donne in Lombardia potranno raggiungere il 38% del totale (a fronte del 37%
in Italia).

Nel 2014, in Lombardia, le assunzioni di figure high skill, ossia dirigenti, specialisti e
tecnici, si attesteranno a poco pitt di 26.300 unita, pari al 26% del totale, quota di 10
punti superiore alla media nazionale. Le assunzioni di figure di livello intermedio sa-
ranno circa 43.700 (per una quota pari al 42%, contro una media nazionale del 47%): di
questi circa 13.500 saranno impiegati (13% del totale) e oltre 30.000 saranno figure tipi-
che del commercio e dei servizi (29%). Le restanti 33.000 assunzioni previste riguarde-
ranno figure di livello piu basso, la cui quota sara pari al 32% (38% la media nazionale).
Di questo gruppo faranno parte circa 20.500 figure operaie (il 20% del totale) e 12.400
figure generiche e non qualificate (12%). Da un confronto con il 2013 emerge che, in
Lombardia, la quota dei profili high skill sulle assunzioni totali programmate rimane
invariata (circa mezzo punto percentuale in meno).

Si pud quindi parlare di una sostanziale stabilita della propensione delle imprese a in-
serire figure specialistiche e tecniche, stabilita che emerge anche a livello nazionale.
Nella regione risulta invece in aumento la quota di profili intermedi (+1 punto), a sca-
pito delle professioni operaie, che perdono quasi 1 punto.

Guardando pit in dettaglio alle professioni richieste dalle imprese lombarde, si rileva
che oltre la meta delle assunzioni programmate ¢ concentrata su sole sei figure. Nella
parte piu alta della classifica troviamo le professioni qualificate nelle attivita commer-
ciali (tipicamente commessi e personale di vendita), con 13.820 assunzioni, i profili non
qualificati nel commercio e nei servizi e quelli qualificati nelle attivita ricettive e della
ristorazione. Queste sono professioni caratterizzate da un'elevata rotazione del perso-
nale, che spesso viene assunto con un contratto a termine. Per le figure non qualificate
nel commercio e nei servizi le imprese della regione non segnalano particolari problemi
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di reperimento. Tra le altre principali professioni, difficolta di reclutamento pit fre-
quenti (19% del totale) sono previste solo per gli operai specializzati, installatori e ma-
nutentori nelle industrie metalmeccaniche, elettriche ed elettroniche.

Delle quasi 103 mila assunzioni programmate nel 2014 in Lombardia, circa 19.500 inte-
resseranno persone laureate, 45.500 diplomati della scuola secondaria superiore, oltre
10.000 persone in possesso della qualifica professionale e 27.700 figure a cui non verra
richiesta una formazione scolastica specifica. Al di la della consistenza delle assunzioni,
il 2014 conferma la tendenza, verso un innalzamento della richiesta di scolarita, intesa
come assunzioni di laureati e diplomati. Questa maggiore richiesta di scolarita non
sembra dipendere dall'incidenza di figure high skill, che come si e visto resta stabile tra
il 2013 e il 2014. In particolare, rimane invariata, attorno al 44%, la quota di diplomati,
mentre aumenta leggermente quella dei laureati, dal 18 al 19%.

Laureati e diplomati insieme detengono quindi il 63% delle assunzioni programmate
nella regione per il 2014, quota superiore di 11 punti alla media nazionale. Il contenuto
aumento dell'incidenza di laureati e diplomati che si registra in Lombardia non modifi-
ca la consistenza di coloro che hanno conseguito una qualifica professionale (la cui
quota sulle assunzioni totali aumenta dal 9 al 10%), e neppure quella di chi non ha una
formazione scolastica specifica: la relativa quota si riduce, infatti, di 1 solo punto (dal
28 al 27%).

Figura 2.11 — Assunzioni previste per livello di istruzione. (distrib. %) Anno 2014
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Fonte: Unioncamere - Ministero del Lavoro, Sistema Informativo Excelsior, 2014

Per quanto riguarda le competenze "trasversali", e cioe non specifiche della professione
da svolgere, quelle che le imprese lombarde considerano pitt importanti quando assu-
mono personale laureato e diplomato sono la capacita comunicativa e la capacita di la-
vorare in gruppo, entrambe indicate come “molto importanti” per circa la meta delle
assunzioni programmate. Nelle posizioni successive, con un numero di segnalazioni
tra il 42 e il 45% figurano la flessibilita e 'adattamento al lavoro e la capacita di lavora-
re in autonomia. Appaiono invece poco rilevanti caratteristiche quali la capacita di pia-
nificare e coordinare, la creativita e la capacita di ideazione, e l'attitudine al risparmio
energetico, indicate come molto importanti in circa un caso su cinque. Queste compe-
tenze vengono in genere richieste solo alle figure che avranno funzioni dirigenziali o

42



Osservatorio del mercato del lavoro e della formazione

molto specifiche, per le quali le assunzioni previste sono tradizionalmente poco nume-
rose.

2.4 |l confronto tra domanda e offerta di lavoro: disoccupazio-
ne, disoccupazione di lungo periodo, inattivita e mismatch

Lo squilibrio tra domanda e offerta di lavoro puo essere definito come la differenza tra
quanti sono complessivamente presenti sul mercato del lavoro (vale a dire le forze di
lavoro, o “popolazione attiva”) e quanti sono occupati; lo squilibrio & cioe quella parte
dell’offerta che rimane “non soddisfatta”, mentre gli occupati sono la parte “soddisfat-
ta”; in valore assoluto l'offerta “non soddisfatta” € quindi costituita dalle persone di-
soccupate e attivamente alla ricerca di un impiego, mentre in termini relativi viene e-
spressa dal tasso di disoccupazione (la percentuale dei disoccupati sul totale delle for-
ze di lavoro). Essendo una differenza (o un rapporto) tra due termini, la componente
“non soddisfatta” dipende da entrambi: vale a dire, sia dall’ammontare complessivo
dell’offerta, sia dal numero degli occupati; le forze di lavoro, a loro volta, costituiscono
quella quota della popolazione in eta di lavoro (15 anni e oltre) che risulta attivamente
presente sul mercato, vuoi come occupata, vuoi alla ricerca di un impiego; questa quo-
ta, denominata tasso di attivita, esprime quindi il grado di partecipazione della popo-
lazione al mercato del lavoro. Questo richiamo forse “scolastico” alle definizioni delle
principali grandezze e indicatori del mercato del lavoro e importante perché, andando
oltre la semplice misurazione di quanto sia variato nel tempo lo squilibrio quantitativo
tra domanda e offerta, consente anche di mettere in evidenza il contributo alla varia-
zione da parte di ciascuna componente.

2.4.1 Le determinanti dell’aumento dello squilibrio tra domanda e offerta di
lavoro.

Come noto l'offerta di lavoro “non soddisfatta” a partire dal 2008, vale a dire
dall’inizio della pit profonda e prolungata crisi delle economie occidentali dal secondo
dopoguerra in poi, ha conosciuto una crescita eccezionale, arrivando a toccare, in Lom-
bardia come in Italia, e come in altri paesi, nuovi massimi storici, sia in valore assoluto
che in termini relativi. In Lombardia i disoccupati, che nel 2007 erano al minimo storico
di 153 mila unita, sono arrivati, nella media del 2013 a quasi 380 mila unita, ben 226 mi-
la in piu rispetto alla situazione pre-crisi, per una variazione “a tre cifre”, del +148%,
piu accentuata di quanto avvenuto in Italia (+107%). Ma in Lombardia - come detto -
la disoccupazione pre crisi era estremamanete contenuta.
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Figura 2.12 — Grandezze e indicatori del mercato del lavoro. Lombardia 2007=100
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Fonte: elaborazione dati Istat

Grazie alla mini-ripresa del 2009-2010 le condizioni del mercato del lavoro hanno cono-
sciuto un temporaneo miglioramento, completamente annullato dai successivi sviluppi
della situazione economica; di conseguenza anche il tasso di disoccupazione & pitt che
raddoppiato, passando dal 3,4% del 2007 all’8,1% del 2013; esso resta inferiore al dato
medio nazionale (12,2%), ma il “vantaggio” che nell’anno inziale aveva nei confronti
della media nazionale, si € notevolmente ridotto. Tutte le componenti dell’offerta di la-
voro sono state penalizzate dall’accentuazione dello squilibrio tra domanda e offerta,
ma oltre che in misura diversa, cid & avvenuto con modalita diverse tra loro.

In Lombardia, a differenza dell’Italia, il periodo 2007-2013 si chiude con un sia pur leg-
gero incremento dell’'occupazione (5 mila unita); non & questa quindi, la causa
dell’aumento di 226 mila persone in cerca di lavoro, che invece ¢ dovuto per 209 mila
unita alla crescita demografica e per 22 mila unita a un leggerissimo innalzamento del
tasso di attivita; in altre parole, senza un’apprezzabile variazione della domanda di la-
voro, praticamente l'intero incremento dell’offerta (le forze di lavoro) dovuto alle di-
namiche demografiche, si e tradotto in un incremento della disoccupazione; in questo
la Lombardia si differenzia nettamente rispetto all’Italia, dove I’aumento della disoc-
cupazione & dovuto in misura quasi paritetica alla dinamica demografica e al calo
dell’occupazione. In entrambi i casi I'effetto “partecipativo”, vale a dire I'impatto della
variazione del grado di partecipazione al mercato del lavoro, ha inciso in misura molto
esigua, anche se il confronto tra due singoli anni nasconde in realta andamenti alterni
di anno in anno.

Questo andamento complessivo nasconde inoltre situazioni molto diversificate, la pri-
ma delle quali é tra uomini e donne. I primi, nel 2007 contavano in Lombardia 68 mila
persone in cerca di lavoro, diventate 200 mila nel 2013; questo incremento di 132 mila
uomini disoccupati € dovuto, in massima parte, alla crescita demografica (+126 mila
unita), a fronte della quale non vi e stato un corrispondente aumento della domanda di
lavoro, anzi, vi & stata una riduzione di 78 mila unita occupate; questi due soli fattori,
aumento dell’offerta e calo della domanda, avrebbero quindi determinato, congiunta-
mente, un incremento della disoccupazione di 204 mila persone; I’effetto occupazionale
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e stato pero quasi interamente compensato da quello che abbiamo indicato come effetto
“partecipativo”, vale a dire I’abbassamento del tasso di attivita (dal 65,2 al 63,4%), che
ha comportato una contrazione dell’offerta di 71 mila persone, che ha compensato qua-
si interamente il calo dell’occupazione e senza la quale 'ammontare della disoccupa-
zione maschile sarebbe arrivato a 271 mila unita. Le donne, al contrario, pur penalizza-
te da una maggiore offerta di 92 mila unita dovuta all'innalzamento del tasso di attivita
(dal 44,3 al 46,4%), hanno beneficiato di un incremento occupazionale di 83 mila unita,
non dissimile dall’aumento di 85 mila unita dell’offerta di lavoro per ragioni demogra-
fiche; I'intero aumento della disoccupazione femminile puo essere essenzialmente ri-
condotto all’effetto partecipativo, che, come quello occupazionale, e stato di segno
diametralmente opposto a quello avuto per gli uomini (e questa differenza tra uomini e
donne, sia pure con intensita diversa, si osserva anche in Italia).

In altre parole, la crisi ha spinto gli uomini non solo fuori dall’occupazione, ma anche
fuori dal mercato del lavoro tout court: dei 193 mila uomini in pit in eta di lavoro solo
54 mila (appena il 28%) sono andati ad aumentare 1'offerta di lavoro, mentre ben 139
mila (il 72%) hanno incrementato la componente degli “inattivi”; I'aumento di 191 mila
donne in eta di lavoro si e invece trasferito in massima parte (177 mila persone, oltre il
92% del totale) tra la popolazione attiva, e solo in minima parte (meno dell’8%) fra la
componente inattiva; cid non di meno le donne hanno finanche aumentato i propri li-
velli occupazionali di 83 mila unita. Al di 1a di situazioni e scelte individuali che pos-
sono aver innalzato il grado della presenza femminile sul mercato del lavoro (ad e-
sempio in risposta alle difficolta economiche delle famiglie), cio riflette anche cambia-
menti strutturali della domanda di lavoro, quali diverse tipologie professionali richie-
ste, diversi livelli retributivi, nonché cambiamenti di composizione settoriale della do-
manda di lavoro, (diminuita marcatamente nel settore industriale, dove la presenza
maschile é tradizionalmente maggioritaria), che hanno favorito un aumento dei livelli
occupazionali della popolazione femminile.

2.4.2 Stock dell’offerta non soddisfatta e flussi della domanda di lavoro.

I dati sin qui analizzati hanno considerato domanda e offerta in termini di stock; vi &
pero anche la possibilita di rapportare offerta e domanda di lavoro considerando, per
la seconda, il flusso previsto in ingresso, sia pure limitatamente alle assunzioni di lavo-
ratori dipendenti. Queste sono oggetto dell'indagine Excelsior, condotta da Unionca-
mere in collaborazione con il Ministero del Lavoro, finalizzata specificatamente a rile-
vare le “entrate” di forza lavoro (e le loro molteplici caratteristiche) previste dalle im-
prese italiane® Pregio e limite dell'indagine, unica in Italia di tale natura, & il suo carat-

20 Dal 2013 l'indagine ha iniziato la rilevazione delle entrate previste anche di lavoratori con contratto
atipico (internali) e parasubordinati (collaboratori e a partita IVA); in questa sede, per coerenza con
I'analisi precedente in serie storica saranno considerate solo le assunzioni, che attengono gli organici a-
ziendali in senso stretto. Il campo di osservazione dell'indagine & costituito dalle imprese italiane
dell’industria e dei servizi, in attivita all’inizio di ciascun anno, e che a tale data abbiano almeno un occu-
pato alle dipendenze; oltre ai settori pubblico e dell’agricoltura (oggetto di stime e rilevazioni separate),
sono escluse le imprese che iniziano l'attivita nel corso dell’anno o che nel corso dell’anno assumono di-
pendenti, pur non avendone a inizio anno; dal 2012 I'indagine ha assunto anche cadenza trimestrale.
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tere previsionale, per cui se nel corso dell’anno lo scenario economico si modifica marca-
tamente rispetto a quello di inizio anno, quando l'indagine viene condotta, le previsio-
ni possono discostarsi anche sensibilmente rispetto a quanto si determina nella realta
(questo & quanto avvenuto ad esempio nel 2008, quando le risposte delle imprese non
potevano certo tener conto dell’esplodere della crisi internazionale che si sarebbe mani-
festata a meta anno). Proprio nel 2008 veniva infatti previsto, in Lombardia come in Ita-
lia, il massimo storico di assunzioni (oltre 179 mila in Lombardia, quasi 1,08 milioni in
Italia), che gia nel 2009 crollavano quasi del 34% in Lombardia e di oltre il 27% in Italia.
Salvo una leggera ripresa nel 2010, il peggioramento proseguiva di anno in anno, fino
al 2013, per conoscere infine una modesta ripresa nelle previsioni per il 2014 (+5,6% in
Lombardia, +8,9% in Italia); anche in questo caso le previsioni, delle imprese - che han-
no sicuramente fatto conto sull’'inversione del ciclo economico che sembrava esservi
stata nel IV trimestre del 2013, ma smentita gia nel I trimestre del 2014 - saranno pur-
troppo sovrastimate rispetto all’andamento effettivo.

Figura 2.13 - Indicatori di domanda e offerta di la- Figura 2.14 — Assunzioni previste x 100 disoccupati
voro. Lombardia e Italia. nell’anno precedente. Anno 2014. Lombardia (per
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Fonte: elaborazioni dati Excelsior-Istat

In questa sede cio che si vuol porre in evidenza e un aspetto dell'indagine, vale a dire
la relazione tra domanda e offerta di lavoro, e non tanto per vedere quanto si sia dete-
riorata negli ultimi anni, di cui vi e gia ampia evidenza, quanto piuttosto per segnalare
come questo deterioramento sia destinato a proseguire anche nel 2014, in misura forse
anche maggiore di quanto non dicano i dati, tenendo conto di quanto detto pitt sopra
circa la sovra-stima delle assunzioni previste nel 2014. A tal fine si sono rapportate le
assunzioni previste in ciascun anno allo stock dei disoccupati al IV trimestre dell’anno

46



Osservatorio del mercato del lavoro e della formazione

precedente: in pratica, un tasso di occupabilita dei disoccupati presenti nel settore priva-
to dell’industria e dei servizi.

Questo rapporto ha toccato il valore massimo nel 2008, quando le assunzioni previste
(oltre 179 mila) superavano del 7,5% lo stock dei disoccupati presenti a fine 2007 (167
mila); gia nel 2009 questo rapporto crollava da 107 a 60 x 100 e salvo un leggero rialzo
nel 2011, la sua riduzione & proseguita ininterrottamente, compreso l'ultimo anno,
quando si passa dalle 27 assunzioni x 100 disoccupati del 2013 alle 25 x 100: in altre pa-
role, nel 2014 il sistema dell’industria e dei servizi & in grado di offrire un’opportunita
di assunzione solo a uno su quattro dei disoccupati presenti in Lombardia a fine 2013.
In Italia la situazione & ancora peggiore (appena 19 assunzioni ogni 100 disoccupati),
ma stabile rispetto al 2013, e in questi anni peggiorata in misura leggermente minore
rispetto alla Lombardia (penalizzata dalla maggiore presenza di attivita industriali).

Tra le province lombarde lo stesso rapporto (calcolato pero rispetto alla media dei di-
soccupati dell’anno precedente), &€ compreso tra le appena 16 assunzioni x 100 disoccu-
pati in provincia di Lodi e le 51 in provincia di Sondrio, 'unica, insieme a Milano (37 x
100) a superare la media regionale.

Lo squilibrio tra domanda e offerta di lavoro ha anche un altro aspetto, oltre a quello
meramente quantitativo fin qui analizzato; un aspetto cioé qualitativo, con molte sfac-
cettature e per certi versi di difficile misurazione, o misurabile solo indirettamente,
come si vedra nel prosieguo. Tale squilibrio deriva dal fatto che le caratteristiche della
domanda e le caratteristiche dell’offerta di lavoro non coincidono tra loro: é il caso che si
presenta quando le imprese vorrebbero assumere un lavoratore, ma sul mercato locale
del lavoro non vi € nessuno con le caratteristiche richieste, o non vi € nessuno disponi-
bile alle condizioni offerte, o i pochi che vi sono, sono gia occupati in altre imprese.
Questo gia dice due diversi aspetti del mismatch: uno professionale (in buona parte le-
gato ai percorsi formativi e alle esperienze di lavoro) e uno territoriale; ne abbiamo sot-
tomano esempi storici di grandissima rilevanza: da quello tra nord e sud del paese, e
tra nord-est e nord-ovest, che negli anni "50 e "60 del secolo scorso determiné la migra-
zione di vari milioni di persone dal Mezzogiorno e dalle regioni del nord-est verso
quelle del “triangolo” Milano-Torino-Genova, in via di rapida industrializzazione; fe-
nomeno per molti versi analogo a quello dell'immigrazione comunitaria ed extra-
comunitaria degli ultimi decenni, e comune a tutti i paesi pitt industrializzati, per ri-
spondere a una domanda di lavoro per molte professioni che le nuove generazioni,
sempre piu scolarizzate, non intendono piu svolgere (nell’agricoltura, nell’edilizia, in
molti servizi alla persona).

Accanto a questi, vi & anche uno squilibrio per certi aspetti piu sottile, ma non meno
importante, che riguarda anche in questo caso le specifiche specializzazioni e compe-
tenze di cui un sistema produttivo in rapida e continua trasformazione ha necessita: ad
esempio la crescente preferenza per gli indirizzi di tipo liceale (meno professionaliz-
zanti, essendo piu orientati alla prosecuzione degli studi dopo la scuola media superio-
re) ha ridotto considerevolmente I'offerta di diplomati tecnici; allo stesso modo la pre-
ferenza, a livello universitario, per gli studi umanistici e politico-sociali, rende talvolta
difficile soddisfare la domanda di professioni tecnico- scientifiche.
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E’ ovvio che tutti questi squilibri hanno vari “costi”, collettivi e individuali: da quello
dell’integrazione dei migranti per compensare lo squilibrio territoriale, a quello di una
formazione integrativa che le imprese devono sostenere, dai costi, per le imprese, per
estendere il raggio della ricerca a quello, per i lavoratori, del pendolarismo o del trasfe-
rimento lavorativo, da quello dell'insoddisfazione personale per trovare un lavoro cor-
rispondente gli studi fatti (e conseguenti aspettative), al doversi comunque “adattare”,
imprese e lavoratori, a soluzioni non ottimali; ma soprattutto questo squilibrio qualita-
tivo puo accentuare quello quantitativo, nel momento in cui anche una sola assunzione
non viene fatta, perché la figura richiesta proprio non si trova. Nell’attuale situazione
di sovra-abbondanza dell’offerta questi squilibri sono certamente attenuati, ma covano
sotto la cenere, potremmo dire, e comunque la necessita, per molti giovani, o per coloro
che hanno perso un posto di lavoro di adattarsi a un lavoro che non sentono come “lo-
ro”, rappresenta una allocazione distorta delle risorse e quindi, complessivamente, una
indubbia diseconomia e fonte di possibili tensioni retributive sul mercato del lavoro.

L’indagine Excelsior fornisce, a tale riguardo, alcune interessanti indicazioni, sia pure
in modo indiretto. La prima riguarda le imprese che prospettano difficolta nelle ricerca
dei lavoratori che intendono assumere: erano il 38% nel 2007, sono appena il 19,4% nel
2014; la seconda riguarda le stesse assunzioni considerate di difficile reperimento: era-
no quasi il 30% nel 2007, sono solo il 12,5% nel 2014. Pur avendo lo stesso andamento,
sia per le imprese che per le assunzioni, le percentuali di cui sopra sono maggiori
nell'industria che nei servizi, pur essendo le assunzioni dell'industria circa dimezzate
rispetto a quelle dei servizi.

In secondo luogo I'indagine rileva che le assunzioni di difficile reperimento sono dovu-
te in via maggioritaria a carenze qualitative dell offerta, piuttosto che a carenze quanti-
tative, rispettivamente il 56 e il 44%. Queste ultime sono dovute in larga parte al fatto
che poche persone esercitano, o sono interessate a esercitare, la professione richiesta
(46%) o al fatto che trattasi di professioni molto richieste, per le quali vi e grande con-
correnza tra le imprese (40,9%); i motivi delle carenze qualitative sono invece pitt equi-
distribuiti; in via maggioritaria prevale I'assenza della preparazione richiesta (29,2%
dei casi), seguita dalla mancanza delle caratteristiche personali ritenute necessarie
(23,4%) e quindi dalla mancanza di esperienza (21,2%); di rilievo anche 1'eccesso di a-
spettative da parte dei candidati, sia di natura economica, sia di percorso professionale
(11,8%).

2.4.3 Struttura dell’offerta e struttura della domanda di laureati.

Una situazione di squilibrio particolarmente grave & quella che riguarda domanda e of-
ferta di laureati, con molte implicazioni anche per la componente giovanile, e che le
modalita con cui avviene oggi |'orientamento alla scelta del percorso universitario
(troppo spesso a carattere preminentemente promozionale) non sembra ancora aver
corretto.

Per documentare tale squilibrio la struttura delle assunzioni di laureati per gruppo di
corsi previsti nel 2014 é stata posta a confronto con 'analoga struttura sia dei laureati
disoccupati nel 2013, sia dei giovani (residenti in Lombardia, a prescindere dall’ateneo
frequentato) che si sono laureati nel 2012 (sia dei corsi triennali - una parte dei quali
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proseguira di studi - che dei corsi specialistici o a ciclo unico); il diverso anno di riferi-
mento delle tre serie di dati ha scarsa incidenza, stante che verranno confrontati i rap-
porti di composizione fra le stesse per indirizzo di studio, relativamente stabili nel bre-
ve periodo; va piuttosto tenuto presente che il campo di osservazione di Excelsior, limi-
tato all’occupazione dipendente nei settori privati dell'industria e dei servizi, penalizza
quegli indirizzi di studio che trovano sbocco lavorativo soprattutto nella Pubblica
Amministrazione o nel lavoro autonomo (giuridico, insegnamento, medico in modo
particolare).

Le tre serie di dati presentano una struttura molto differenziata (come segnala un indi-
ce di dissomiglianza compreso fra 22 e 32 punti percentuali circa) ma ¢ nel dettaglio
che emergono le differenze piu interessanti. Si puo innanzitutto osservare che vi sono
quattro gruppi di corsi la cui domanda, in termini relativi, appare sovra-dimensionata
rispetto all’offerta: il chimico-farmaceutico, con il 4,3% delle assunzioni previste, ma
appena lo 0,5% dei laureati disoccupati e il 2,6% dei laureati del 2012; ne consegue, ad
esempio, che le assunzioni previste nel 2014 saranno circa 416 ogni 100 disoccupati lau-
reati di questo gruppo, a fronte di una media di appena 44; oltre a questo si segnala il
gruppo insegnamento, ma uno squilibrio decisamente accentuato si riscontra pero per
due altri gruppi di corsi, numericamente ben piti consistenti: quello dei laureati del
gruppo economico-statistico e quelli del gruppo ingegneria; per i primi le assunzioni
previste sono oltre un terzo del totale, mentre i disoccupati sono appena il 6,8% e ilau-
reati in uscita dall’'universita quasi il 17%; anche in questo caso il rapporto tra assun-
zioni previste e disoccupati presenti € decisamente favorevole, pari a 223 x 100; i laure-
ati in ingegneria sono poco meno di un terzo degli assunti totali previsti (32,7%), a
fronte dei quali i disoccupati presenti sono meno del 10% e i neo-laureati il 13,4%, an-
che per questi il rapporto assunzioni previste/disoccupati presenti € molto favorevole
(147 x 100) e a cio si accompagna una quota di assunzioni di difficile reperimento quasi
del 30%. Anche in un contesto di debolezza della domanda di lavoro, per i laureati di
questi gruppi di corsi si profila quindi, sempre in termini relativi, uno squilibrio per ca-
renza di offerta, sia presente (i laureati in cerca di lavoro) che in prospettiva (i neo-
laureati in uscita dall’'universita).

Diametralmente opposta la situazione dei gruppi agrario, letterario e linguistico, con
quote di assunti previsti nettamente inferiori a quelle sia dei disoccupati presenti, sia
dei neo-laureati; cid determina rapporti tra assunzioni previste e disoccupati presenti
particolarmente sfavorevoli (da 2 a 11 x 100) e per i due gruppi maggiori, letterario e
linguistico, quote molto basse (del 7-8% circa) di figure di difficile reperimento. Indi-
rizzi di studio per i quali sembra quindi esservi nettamente un eccesso di offerta, anche
in questo caso sia pregressa che prospettica, con una misura dello squilibrio cosi accen-
tuata che difficilmente pud essere compensata dalle entrate nel settore pubblico o
dall’intrapresa di un’attivita autonoma.

Vi sono poi situazioni intermedie, ma orientate prevalentemente all’eccesso di offerta
(gruppi agrario, architettura, educazione fisica, geo-biologico, giuridico, medico e psi-
cologico); fa parzialmente eccezione il gruppo insegnamento, con una quota di assun-
zioni eccedente quella dei neo-laureati, ma anch’essa decisamente inferiore a quella dei
disoccupati presenti e, all’'opposto il gruppo medico, le cui assunzioni previste (7,4%),
riguardanti soprattutto i titoli delle professioni sanitarie, sono proporzionalmente infe-
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riori ai disoccupati presenti (0,4%), gap che invece & di segno opposto considerando la
quota dei neo-laureati (8,7%).

Sia pure con i limiti intrinseci e di confrontabilita delle serie di dati considerati, esse
sembrano documentare con indubbia attendibilita la diversa natura di due opposti
squilibri: quello di carenza di offerta (quanto meno potenziale), che riguarda gli indi-
rizzi economico e ingegneristico e quella di segno opposto per i laureati delle altre aree
disciplinari, ma soprattutto quelle a indirizzo umanistico: indirizzi non fungibili tra lo-
ro, e squilibri destinati ad aumentare quello quantitativo tra domanda e offerta di lavo-
ro.

2.5 Occupazione e mercato del lavoro a livello provinciale

2.5.1 Livelli occupazionali e posti di lavoro

Le dinamiche che hanno caratterizzato la struttura occupazionale e il mercato del lavo-
ro nelle singole province della regione Lombardia risultano in linea generale allineate a
quelle gia analizzate a livello regionale, pur se non mancano - come sopra sottolineato
a proposito di quelle socio-demografiche - alcune dinamiche provinciali di segno e di
intensita diverse rispetto alla media della Lombardia.

Il tasso di attivita (riferito alla popolazione di 15-64 anni) nel 2013 risulta pitt elevato
rispetto alla media regionale nelle province di Monza e Brianza (74,5%) e di Milano
(72,2%): un differenziale non marginale che - tenuto conto del peso delle due province
- colloca tutte le altre province al di sotto del valore del tasso di attivita medio regiona-
le (70,7%); a Como, Lecco, Varese e Mantova il tasso di attivita supera comunque il
70%, con il valore pitt basso nella provincia di Bergamo (67,4%).

Nell’insieme della popolazione attiva il segmento di coloro che si dichiarano “in cerca
di occupazione” (2013) varia tra il massimo del 6,5% (a Mantova) e il minimo del 5,0%
a Bergamo (e questo valore spiega la posizione di Bergamo, ultima fra le province lom-
barde quanto a tasso di attivita). Le posizioni relative delle province per quanto attiene
al tasso di occupazione non variano in modo evidente se non per il recupero di due po-
sizioni di Brescia (al 5° posto per tasso di occupazione e al 7° per tasso di attivita) e di
Pavia (dal 10° all’8° posto).

Con riferimento al tasso di occupazione le considerazioni di maggior interesse riguar-
dano la variazione di medio-lungo periodo fra il 2008 e il 2013, gli anni della crisi eco-
nomica; ed in particolare riguardano la consistenza e le variazioni del tasso stesso per
genere. Nel caso del segmento maschile le variazioni risultano negative su tutto il terri-
torio regionale, con punte pilt consistenti nelle province di Varese (-7,5 punti percen-
tuali), Mantova (-6,2) e Cremona (-6,0) e con flessioni molto pit contenute per Lodi e
Brescia (-3,6), Como (-2,6) e soprattutto per Sondrio (-1,4).

Nel 2013 il tasso di occupazione maschile pit elevato spetta alla provincia di Monza e
Brianza (74,4%) con Brescia e Sondrio al 73,5%; e inferiore al 70 per cento solo a Pavia
(68,9) e Varese (68,8), provincia quest’ultima che ha fin qui subito pit pesantemente,
almeno quanto ad uomini occupati, gli effetti della crisi. La leadership di Mantova nel
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2008 (tasso di occupazione maschile al 79,6%) passa nel 2013 alla provincia di Monza e
Brianza (nel 2008 con Milano), mentre Pavia lascia I'ultimo posto fra le province nel
2008 a Varese nel 2013. Provincia di Varese che, registrando una significativa perfor-
mance nei livelli occupazionali femminili, guida la classifica delle province per quanto
riguarda la variazione (2008-2013) del tasso di occupazione femminile, guadagnando
3,4 punti percentuali (dal 55,6 del 2008 al 59,0% del 2013). E non & solo Varese a regi-
strare una crescita: il tasso di occupazione femminile sale di 2,2 punti a Pavia, di 1,7
punti a Brescia e pure nella realta territoriale di Milano e Monza e Brianza insieme con-
siderate (il dato 2008 relativo a Monza e Brianza non e stato rilevato), mentre rimane
invariato a Bergamo. Nelle altre province anche il segmento femminile subisce una
flessione quanto a personale occupato: la variazione negativa piu accentuata riguarda
Lodi (-5 punti percentuali); meno rilevanti le variazioni negative di Cremona (-2,0),
Mantova (-1,8), Lecco (-1,7), Sondrio (-1,5) e Como (-1,3). Le province di Monza e
Brianza (61,8%) e Milano (61,0%) sono le sole a superare la soglia del 60 per cento; nelle
altre province il tasso di occupazione femminile oscilla fra il 59,0% di Varese e 51,5% di
Bergamo, il livello piti basso nel contesto regionale.

Solo in parte le dinamiche relative agli addetti (e ai posti di lavoro nelle imprese) sono
allineate con quelle relative agli occupati: I'elevata mobilita di persone occupate in
Lombardia fra provincia (di residenza) e provincia (di lavoro) determina in misura non
trascurabile livelli e valori diversi (se riferiti alle persone occupate o ai posti di lavoro
nelle imprese) all'interno dei territori provinciali. In provincia di Milano, unica in
Lombardia, fra il 2009 e il 2013 il numero degli addetti (dipendenti e imprenditori) nel-
le imprese private registra una crescita di circa 26mila unita, pari al +1,9% (sostenuta
dalle imprese dei servizi e dal comparto delle public utilities che hanno ampiamente
compensato la caduta del manifatturiero). Secondo i dati elaborati da Unioncamere
Lombardia (progetto SMAIL) la flessione degli addetti fra il 2009 e il 2013 si presenta
diffusa, e in alcuni casi non trascurabile, in tutte le altre province con punte pitt consi-
stenti a Varese (-4,2%, valore che sale a -4,9% per l'insieme degli addetti dipendenti) e
Lecco (-4,0% in complesso e -5,1% per gli addetti dipendenti). A completare un quadro
particolarmente negativo nell’area nord-ovest della Lombardia sono la riduzione degli
addetti a Sondrio (-3,8%) e Como (-3,3%). Dinamiche meno pesanti si osservano nelle
altre realta provinciali con in evidenza Pavia (-3,1%), Brescia (-2,8%) e Mantova (-2,6%),
mentre in provincia di Bergamo (-1,4%) e Lodi (-1,5%) le perdite di addetti risultano
pit contenute.

2.5.2 | flussi nel mercato del lavoro

I leggero incremento degli addetti in provincia di Milano - esito di un discreto anda-
mento nel biennio 2011-2012, in parte ridimensionato in quello successivo - trova una
prima, anche se parziale, spiegazione nel ruolo attrattivo del suo sistema di imprese in
grado di assorbire un’ampia quota di avviamenti di lavoratori residenti in provincia
(91% nel 2009 e ancora il 90% nel 2012) e in grado di attrarre lavoratori avviati da altre
province (nell’ultimo triennio un flusso intorno al 18-20% degli avviamenti al di fuori
della provincia di Milano riguardava lavoratori avviati in imprese della provincia di
Milano).
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Nel biennio 2012-2013 i flussi all'interno del mercato del lavoro segnano senza eccezio-
ni la prevalenza di uscite (cessazioni dei rapporti di lavoro) rispetto alle entrate (av-
viamenti); e pure nella prima parte del 2014 non si registra una chiara inversione di
tendenza. In tutte le dodici province lombarde, sia nel 2012 che nel 2013, il flusso delle
cessazioni risulta superiore a quello degli avviamenti. Nel 2012 i saldi pitt negativi ri-
guardano le province di Lecco (108 cessazioni per 100 avviamenti), Varese e Bergamo
(107), Brescia (106), le province settentrionali della regione a piu alta intensita manifat-
turiera; province che nel 2013 vedono crescere la criticita del fattore lavoro con un in-
nalzamento delle cessazioni rispetto agli avviamenti; a Lecco sono 112 ogni 100 avvia-
menti, a Bergamo e Brescia sono 111, con Varese a 110.

2.5.3 Alcune caratteristiche del mercato del lavoro a livello locale

A completare il quadro occupazionale a livello provinciale - delineato sinteticamente
nei tratti e negli aspetti generali - puo essere interessante considerare le tendenze rela-
tive ad alcuni segmenti del lavoro. Nell'ultimo quinquennio - come gia sottolineato -
cresce la presenza del segmento femminile, non tanto in valori assoluti quanto in rap-
porto al peso dell’occupazione maschile. Nel 2013 - secondo le rilevazioni ISTAT - il
livello dell’occupazione femminile risulta superiore al 40% in tutte le province, con Va-
rese e Milano a superare la soglia del 45%. Ma il dato piu interessante, e probabilmente
meno conosciuto, riguarda la maggior propensione delle imprese a segnalare una pre-
ferenza verso il segmento femminile in caso di assunzione.

I dati rilevati dall'indagine Excelsior-Unioncamere relativi alle previsioni di assunzione
per il 2014 mostrano, in quasi tutte le province (fanno eccezione Lecco e Varese), una
crescente propensione al genere femminile rispetto al 2008: propensione che supera la
soglia del 40% a Lodi, Milano, Pavia e Monza e Brianza (con la sola provincia di Varese
che rimane al di sotto del 30%). Rispetto al 2008, nel 2014 I'orientamento verso le as-
sunzioni femminili risulta pit diffuso nelle province di Pavia (+12,4 punti percentuali,
passando dal 29,2 al 41,6%), Bergamo (+10,4), Lodi (+9,2) e Cremona (+8,1); di contro -
come anticipato - si osserva un orientamento meno favorevole a Varese (-5,6) e Lecco (-
1,6).

In forte crescita anche la quota di assunzioni (previste) di soggetti con un livello di i-
struzione universitaria; quota che nel 2014, rispetto al 2008, risulta in aumento in tutte
le province con la sola eccezione di Sondrio. Nel 2014 le assunzioni di laureati, sulle as-
sunzioni complessivamente previste dalle imprese, sono pari al 27% in provincia di Mi-
lano, si attestano tra il 20 e il 15% a Varese e Monza e Brianza e sfiorano il 15% a Ber-
gamo, Lodi e Lecco. Al di sotto del 10% le province di Mantova e Sondrio. Nell’arco
temporale considerato le indicazioni delle imprese circa 'assunzione di laureati au-
mentano in misura particolarmente consistente a Varese, Lecco, Bergamo e Milano e
comunque crescono in misura significativa anche a Brescia e Como; in queste province,
dove piu radicato e diffuso e il tessuto manifatturiero, una rilevante propensione
all’assunzione di laureati viene manifestata dalle imprese del settore industriale.

Infine da sottolineare la generale e rilevante riduzione delle difficolta di reperimento di
personale; secondo I'indagine Excelsior-Unioncamere in tutte le province diminuisce in
misura sensibile la quota di assunzioni ritenute “difficili” da parte delle imprese, con
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flessioni pitt evidenti a Pavia, Brescia, Como e Cremona e piu contenute a Sondrio,
Monza e Brianza, Milano e Lodi. L’offerta ridotta e inadeguata di personale e di speci-
fiche figure professionali che nel 2008 le imprese indicavano quale principale ragione
delle difficolta di reperimento di lavoratori, si € allargata ampiamente a seguito della
crisi determinando anno dopo anno una corrispondente riduzione delle difficolta se-
gnalate dalle imprese.

Tabella 2.1 - Tasso di occupazione per genere. Anni 2008-2013

Maschi Femmine
2008 2013 2008 2013
Bergamo 77,7 72,7 51,5 51,5
Brescia 77,3 73,5 52,5 54,2
Como 75,6 73,0 56,9 55,6
Cremona 78,0 72,0 55,1 53,1
Lecco 78,0 73,4 56,7 55,0
Lodi 75,1 71,3 58,3 53,3
Mantova 79,6 73,4 56,8 55,0
Milano (1) 76,3 72,1 61,0 61,0
Monza B. (1) 74,4 61,8
Pavia 74,6 68,9 55,4 57,6
Sondrio 74,9 73,5 53,2 51,7
Varese 76,3 68,8 55,6 59,0

(1) Il dato relativo al 2008 per la Provincia di Milano comprende anche quello di Monza e Brianza
Fonte: Istat, Rilevazione Forze di Lavoro

Figura 2.15 - Tasso di attivita e ripartizione della popolazione attiva fra occupati e in cerca di
occupazione. Anno 2013
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Fonte: Istat, Rilevazione Forze di Lavoro
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2.6 Conclusioni

La crisi economica ha avuto effetti molto differenziati nel mercato del lavoro lombardo.

L’occupazione e diminuita tra il 2008 e il 2013, a sintesi di un calo tra il 2008 e il 2011
non completamente controbilanciato dall’aumento registrato tra il 2011 e il 2013. Le
perdite occupazionali piti consistenti si sono registrate nell'industria manifatturiera e
nelle costruzioni, mentre ¢ aumentata 1'occupazione nei servizi e in particolare nei ser-
vizi alle persone. Il calo dell’occupazione ha interessato anche la Pubblica Amministra-
zione e il Settore Non Profit. Il diverso impatto settoriale della crisi ha influito sulla
struttura dell’occupazione per professioni: sono diminuite le professioni qualificate e
tecniche e quelle operaie ed artigiane, mentre sono aumentante le professioni impiega-
tizie e, soprattutto, quelle non qualificate. E" aumentato il ricorso al lavoro part-time (in
larga misura involontario) come strategia per rispondere alla riduzione della domanda
aggregata, aggiustando 1'orario di lavoro piuttosto che 1'occupazione. Nonostante la
crisi, si registra inoltre una sostanziale stabilita del numero di imprenditori e un au-
mento del numero di liberi professionisti, mentre diminuisce leggermente il lavoro a
tempo determinato e, soprattutto, si riduce il numero di collaboratori a progetto tra il
2012 e il 2013, probabilmente per effetto della legge di riforma del mercato del lavoro
(L. 82/2012) che ha inteso limitare 'utilizzo di tale tipologia contrattuale. Il numero dei
lavoratori dipendenti delle agenzie di somministrazione, dopo essere notevolmente
diminuito tra il 2008 e il 2009, & aumentato in maniera significativa negli anni successi-
vi e soprattutto nel biennio 2012-2013, probabilmente per I'interesse delle imprese a di-
sporre di personale temporaneo gia formato per garantire la copertura necessaria alle
variazioni della produzione.

I dati delle Comunicazioni Obbligatorie riferite al periodo marzo 2014-gennaio 2015
mostrano, rispetto allo stesso periodo di un anno prima, un incremento dei rapporti di
lavoro a tempo determinato, delineando dunque una inversione di tendenza
nell’andamento di questa tipologia di contratti, probabilmente per effetto del Decreto
Poletti.

La riduzione dell’occupazione ha riguardato soprattutto gli uomini, che hanno sconta-
to le difficolta dell’industria manifatturiera e delle costruzioni, mentre la segregazione
nei servizi ha favorito 'aumento dell’occupazione femminile. Le maggiori perdite oc-
cupazionali si sono registrate tra i giovani, i meno istruiti e i cittadini italiani. Sono cre-
sciuti invece gli occupati in possesso di un livello di istruzione pari o superiore al di-
ploma di scuola secondaria superiore, ma appare essersi acuito il fenomeno della so-
vra-istruzione, specie tra i giovani diplomati fino a 34 anni. Oltre al part-time, anche
"accresciuto ricorso alla Cassa Integrazione Guadagni ha giocato un ruolo cruciale nel
contenere le perdite occupazionali dall’inizio della crisi ad oggi. L’ampio ricorso agli
ammortizzatori sociali ha permesso alle imprese di contenere le riduzioni del personale
perlomeno fino al 2011, limitando la crescita della disoccupazione. Successivamente si
e tuttavia registrato un marcato innalzamento della disoccupazione che, alimentata so-
prattutto da coloro con precedenti esperienze di lavoro, ha assunto un carattere sempre
piu strutturale e di lungo periodo.

La crisi economica ha avuto un impatto negativo anche sul numero degli avviamenti
delle persone con disabilita, il cui andamento risulta in calo tra il 2012 e il 2013. A sof-
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frire maggiormente e la componente maschile. Tra il 2008 e il 2013, I'offerta di lavoro e
aumentata principalmente tra le donne e gli over45 (e soprattutto tra i 55 e i 64 anni)
per effetto dell’aumento del tasso di attivita, che ha piti che compensato la minore par-
tecipazione per scoraggiamento dei giovani e degli uomini. La crisi economica ha in-
dotto molte persone (soprattutto donne) precedentemente inattive (lavoratori seconda-
ri) ad entrare nel mercato del lavoro (“effetto del lavoratore aggiuntivo”) per sopperire
alla perdita di lavoro o di reddito del capofamiglia (lavoratore primario). L'evoluzione
demografica e il progressivo innalzamento dei requisiti anagrafici e contributivi per ac-
cedere alla pensione hanno inoltre contribuito alla maggiore partecipazione al lavoro e
all’aumento del tasso di occupazione soprattutto tra i 55 e i 64 anni.

La crisi economica ha determinato un calo progressivo della domanda di lavoro che ha
riguardato soprattutto i giovani e i meno istruiti con scarse competenze trasversali e
senza esperienze di lavoro. La maggioranza delle imprese lombarde non prevede nuo-
ve assunzioni nel 2014, ma anzi prevede di contrarre ulteriormente la propria base oc-
cupazionale in quanto le uscite di lavoratori dipendenti superano le assunzioni (stabili
0 a termine) previste. Le imprese che prevedono di assumere tendono a ricorrere pre-
valentemente a candidati in possesso di un livello di istruzione medio-alto (diploma e
laurea) e di esperienza nella professione o nel settore in cui opera l'azienda.

Expo Milano 2015 dovrebbe rappresentare un evento di grande importanze, anche oc-
cupazionale, per la citta e per l'intera economia italiana con una ricaduta significativa
sull’economia lombarda e nazionale. Si prevede infatti che Expo attivera un volume to-
tale di occupazione pari a 191 mila unita di lavoro annue.

Lo squilibrio tra